
2020.3 グローバル調達支援

本カタログ掲載商品の価格には、配送費、設備調整費、工事費、使用済み商品の引き取り費用等は含まれておりません。

Global Platinum Solutions
Dynabookグループが海外でのPCの調達・運用管理を支援します

メリットあるグローバル調達・
運用を提案、支援します

海外での調達・運用を
サポート致します

ご要望に沿った保守・
サービスを提案します

迅速なエスカレーション・
対応を実現します

IT業務の
効率化

最適な
調達方法

継続的な
サポート

グローバル
包括管理

DynabookグループがPCのグローバル調達をサポートします。長年にわたり
培ったノウハウを活用し、海外での調達・運用管理をしっかりサポートします。

ワンストップで幅広いサービスをご提案します。不要になったPCの買取り、物理
破壊によるデータ消去サービス等、企業のIT業務の負担軽減が可能です。

「海外拠点のPCを標準化したい」、「短期間で同一仕様のPCを導入したい」
などのご要望に対して、最適な調達方法・サービスをご提案いたします。

Dynabook海外現地法人にGPS(※１)の担当者を設置しています。現地で
の対応が早く、また迅速なエスカレーションを実現することが可能です。

features

First Class Service

Fully Customized

Flexibility

Fast Reporting

カスタマイズ

充実したサポート

柔軟なサービス

迅速な情報共有

マスター作成支援
クローニング
キッティング

等々

オンサイト修理
長期製品保証
ヘルプデスク
ポータルサイト

等々

PC買取り
データ消去
個別設定

等々

情報提供
見積り書発行
発注・発注関連業務

等々

お客様が必要とするハードウェアの提案とマスタイメージの作成支援、キッティングなどを行います。
ご提供のマスタPCより、クローニングマスタイメージの作成と事前検証作業を実施いたします。
グローバル標準機を、120以上の国と地域(2020年3月現在)へ導入するお手伝いします。
PCの長期保証、訪問修理サービスなど、サポートのグレードアップが可能です。

引き取り修理、またはオンサイト修理(75ヵ国/2020年3月現在--裏面参照)対応が可能です。
各サービスはグローバル規模でご提供可能です。(PC買取り、長期製品保証等)
地域ごとにビジネス専用のヘルプデスクを設置しています。
専用のサービスサポートサイトをご用意しています。

不要になったPCのデータの消去や、PCの買取りサービスにより、コストを抑えたリプレースが可能です。
長年培ったノウハウを活用し、お客様に最適なPCデバイス、サービスをご提案します。
地域ごとに異なる法規制や商習慣に柔軟に対応し、PCをお届けします。
大きな案件にはプロジェクトを組んでDynabookグループが一丸となって対応します。

運用実績などの情報を、各拠点から迅速に収集することが可能です。
専用のポータルサイト上では、お客様の本社または調達を管理されている現地法人/支社で
決定された専用品目を注文することが出来ます。
Dynabook海外現地法人にGPS(※１)担当者を設置。地域レベルでコミュニケーションが可能です。
GPS(※１)の情報管理は本社(日本)で行っており、お客様とのコミュニケーションがスムースです。

グローバルで事業展開されている企業様がより一層ご活躍頂けるよう、Dynabookグループが支援いたします。詳細は営業担当へお問い合わせください。

※1. GPS(Global Platinum Solutions)は、海外でのPCの調達・運用管理（グローバル調達）を支援するサービスの名称です。
※2. 地域により提供できるサービスが異なります。

※2



本カタログ掲載商品の価格には、配送費、設備調整費、工事費、使用済み商品の引き取り費用等は
含まれておりません。

！ 安全に関するご注意 正しく安全にお使いいただくために、ご使用前に必ず取扱説明書の
「安心してお使いいただくために」等をよくお読みください。本社 〒135-8505 東京都江東区豊洲5-6-15 NBF豊洲ガーデンフロント

グローバルPC事業本部

本チラシに記載されている数値および表記は2020年3月現在のものです。 管理番号：0CJ0-20A0PU

●本カタログに記載されている社名・商品名・サービス名は、商標として使用している場合があります。■本カタログに記載された内容は改良のため予告なく変更することがあります。

お取引例

オンサイト（訪問）修理サービス対応国
75ヵ国で対応中 ※2020年3月現在

Dynabook 海外現地法人

Australia Canada Denmark Hong Kong Jamaica Liechtenstein Netherlands Portugal Singapore Sri Lanka United Arab Emirates
Austria Chile Egypt Hungary Japan Lithuania New Zealand Puerto Rico Slovakia Sultanate of Oman United Kingdom
Bahrain China Estonia India Jordan Luxembourg Nigeria Qatar Slovenia Sweden USA
Bangladesh Colombia Finland Indonesia Kenya Malaysia Norway Romania Solomon Islands Switzerland Vatican City
Belgium Costa Rica France Ireland Kuwait Mexico Peru Saint Croix South Africa Taiwan Vietnam
Bulgaria Croatia Germany Israel Latvia Monaco Philippines San  Marino South Korea Thailand
Cambodia Czech Republic Greece Italy Lebanon Myanmar Poland Saudi Arabia Spain Turkey
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