
軽さ、薄さ、落下に耐える＊1

ボディの強さに、
第10世代 インテル® CPU、Wi-Fi 6＊2など
先進の速さを融合。
めざすは、世界最強モバイルGシリーズ。

　 パールホワイト

（G8、G6）

　 オニキスブルー

（G8、G6、G5）

＊1 無破損、無故障を保証するものではありません。MIL規格に基づいて、一部当社が設定した試験条件に従い試験しています。これらのテストは信頼性データの収集のためであり、落下、衝撃、振動または使用環境の変化などに対する製品の
耐久性をお約束するものではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。　＊2 市販のWi-Fi 6対応周辺機器が必要です。　＊4 本製品に使われているプロセッサー（CPU）の処理能力は、お客様の本製品
の使用状況により異なります。　＊5 SSDはソリッドステートドライブ（Solid State Drive）の略称であり、フラッシュメモリを記録媒体とするドライブです。　＊8 IGZOとはインジウム（In）・ガリウム（Ga）・亜鉛（Zn）・酸素（O）の化合物による液晶
です。　＊9 JEITAバッテリ動作時間測定法（Ver.2.0）による値。実際の駆動時間は使用環境および設定などにより異なります。　＊11 本機能を使用するには、あらかじめ設定が必要です。顔認証機能は、データやハードウェアの完全な保護を
保証しておりません。本機能を利用したことによる、いかなる障害、損害に関して、いっさいの責任は負いかねますので、ご了承ください。顔認証をするときは、顔認証センサーの正面に顔を向けてください。顔認証センサーに保護シートが貼って
ある場合には、顔認証機能を使用する前に必ず保護シートをはがしてください。顔認証機能は室内での使用をお勧めします。屋外では太陽光の影響により顔認証の登録や顔認証によるWindowsのサインインなどに失敗することがあります。
※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。　

第10世代 インテル® 6コアCPU＊3＊4と高速・大容量512GB SSD＊5＊6によるハイパフォーマンス

最新の第10世代 インテル® CPUに加え、G8には、PCIe対応の高速・大容量512GB SSD＊5を搭載。複数の

タスクを同時に実行しながら、作業をより速く完了することができます。G6、G5は高速256GB SSD＊5を搭載

することで、PCの起動や、よく使うアプリへのアクセスをよりスピーディーに実行できます。

ボディ素材には軽量で剛性も高いマグネシウム合金を採用。さまざまな部品の軽量化をミリグラム単位

まで追求するなど、素材や構造を根本から見直すことで約779g＊7を実現しました。どこへでも連れ出し

たくなる軽さが、ここにあります。また、明るく色鮮やかな13.3型IGZO＊8液晶を搭載。太陽光や蛍光灯の

下でも映り込みの少ないノングレアを採用しています。

先進機能が搭載された「Windows 10」がすぐに使える

約19時間＊9＊10のバッテリー駆動を実現した
軽量コンパクトボディ

実生活でも起こり得るトラブルを想定し、実際の使用環境以上の

過酷な品質試験を実施しています。たとえば、世界基準の「MIL規格

（MIL-STD-810G）」に準拠した10

項目の耐久テストをクリア＊1。日々

安心して使っていただける堅牢性

を実証しています。

約19時間＊9＊10のバッテリー駆動を実現。日帰りの旅行や出張などでも、

バッテリー残量を気にすることはありません。また、狭額縁ディスプレイ

の採用などにより、コンパクトボディ

を実現。バッグなどに収まりやすく、

持ち運びも苦になりません。

型番・カラー OS ディスプレイ アプリケーションバッテリー
　駆動時間＊9メモリモデル名

G6

G5

CPU 軽さ

約879g

Windows Hello
対応認証機能SSD

P1G6MPBL
P1G6MPBW

P1G8MPBL
P1G8MPBWG8

Windows 10 Home 第10世代 インテル® Core™ i5-10210U
プロセッサー 1.60GHz（最大4.20GHz）〈4コア〉

第10世代 インテル® Core™ i3-10110U
プロセッサー 2.10GHz（最大4.10GHz）

第10世代 インテル® Core™ i7-10710U
プロセッサー 1.10GHz（最大4.70GHz）〈6コア〉 512GB PCIe対応 高速SSD＊5

4GB
（交換・増設不可）

約859g
約879g
約859g

約19時間

約9.5時間
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13.3型で約779g＊7の軽くて薄いモダンPC。SHARP製 IGZO＊8液晶搭載で、写真や映像も色彩豊か

先進の高速無線LAN規格「Wi-Fi  6＊2」（IEEE802.11ax）を搭載。室内や公衆無線LANなどのワイヤレス環境において、従来規格

よりも高速なデータ転送が可能となり、Web検索やストリーミング視聴などもストレスなく快適に行えます。

先進の無線LAN規格「Wi-Fi  6＊2」に対応

MIL規格（MIL-STD-810G）準拠のテストをクリア＊1

26方向からの76cm落下テスト＊1にも
耐える強堅ボディ

26方向からの76cm落下テスト
※写真はGシリーズではありません。

約18.5時間

256GB 高速SSD＊5

P1G5MPBL

P18▶

13.3型 FHD
高輝度・高色純度・
広視野角

（IGZO＊8・ノングレア）

顔認証
センサー＊11

約779g

8GB
（交換・増設不可）

＊7 G5（オニキスブルー）のみ。G8・G6（オニキスブルー）は約859g、G8・G6（パールホワイト）は約879gです。

＊3 G8のみ。G6は4コア、G5は2コアCPUを搭載。　＊6 G8のみ。G6、G5はSerial ATA対応の256GB SSDを搭載。

dynabook Gシリーズの
詳細はWebで

＊10 G6のみ。G8は約18.5時間、G5は約9.5時間。

国内最大級の
オーディオ
ビジュアルアワード
をG8が受賞。

モダンPC
プレミアム

PC（ノート/15インチ
未満）部門
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13.3型　プレミアムモバイルノート

G8・G6・G5

インテル® Core™ i7 プロセッサー搭載
ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。

Expect more from a modern computer with an SSD



軽さ、強さ、使いやすさを、
ひとりでも多くのひとへ。
みんなのモバイル、Sシリーズ。

インテル® 4コアCPU＊2と256GB 高速SSD＊3を搭載。さらに、パフォー

マンス＊4を維持する放熱設計も導入。ボディ底面にある排気口と吸気口の

間に、横長のラバーフットを設けることで、排気した空気が回り込んで

吸気されるのを最小限に抑え、CPUの処理パフォーマンスを維持します。

明るく色鮮やかなSHARP製13.3型IGZO＊5液晶を搭載し、映り込み

の少ないノングレアを採用。また、空や海、人肌など、あるべき色に

近づける色補正を実施。写真や動画をより自然な色で楽しめます。

USB Power Delivery規格に対応したUSB Type-C™コネクタ、USB 

3.1（Gen1）コネクタ×2、標準の有線LANコネクタなどを備えています。

13.3型 高輝度・高色純度・広視野角・ノングレア IGZO＊5液晶

＊1 無破損、無故障を保証するものではありません。MIL規格に基づいて、一部当社が設定した試験条件に従い試験しています。これらのテストは信頼性データの収集のためであり、落下、衝撃、振動または使用環境の変化などに対する
製品の耐久性をお約束するものではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。　＊3 SSDはソリッドステートドライブ（Solid State Drive）の略称であり、フラッシュメモリを記録媒体とするドライブ
です。　＊4 本製品に使われているプロセッサー（CPU）の処理能力は、お客様の本製品の使用状況により異なります。　＊5 IGZOとはインジウム（In）・ガリウム（Ga）・亜鉛（Zn）・酸素（O）の化合物による液晶です。　＊6 JEITAバッテリ
動作時間測定法（Ver.2.0）による値。実際の駆動時間は使用環境および設定などにより異なります。　＊7 本機能を使用するには、あらかじめ設定が必要です。指紋認証機能は、データやハードウェアの完全な保護を保証しておりません。
本機能を利用したことによる、いかなる障害、損害に関して、いっさいの責任は負いかねますので、ご了承ください。　
※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。

型番・カラー OS ディスプレイ アプリケーションバッテリー
　駆動時間＊6

Windows Hello
対応認証機能メモリモデル名 CPU SSD 軽さ

指紋センサー＊7約9.5時間

USB Type-C™コネクタなど充実のインターフェース

　 モデナレッド 　 デニムブルー

S6

S3

P1S6LPBR
P1S6LPBL

P1S3LPBR
P1S3LPBL

Windows 10 Home
インテル®  Celeron® 

プロセッサー 3867U 1.80GHz

インテル®  Core™ i5-8250U
プロセッサー 1.60GHz（最大3.40GHz）

〈4コア〉 13.3型 FHD
高輝度・高色純度・広視野角
（IGZO＊5・ノングレア）

256GB
  高速SSD＊3

8GB
（交換・増設不可）

4GB
（4GB×1）

約1.119kg

Microsoft
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インテル® 4コアCPU＊2、256GB 高速SSD＊3搭載

dynabookが長年培ってきた設計技術を駆使して、約1.119kgの軽量・

薄型・強堅ボディを実現。また、実生活で起こり得るトラブルを想定し、

アメリカ国防総省制定「MIL規格（MIL-STD-810G）」に準拠した過酷な

耐久テスト（26方向からの76cm落下テストなど10項目）を実施して

クリア＊1しました。

手軽に持ち歩ける、軽さ約1.119kg。
しかも、強堅ボディ MIL規格（MIL-STD-810G）準拠のテストをクリア＊1

Photo：S6

＊2 S6に搭載。S3は2コアCPUを搭載。

dynabook Sシリーズの
詳細はWebで

P18▶

P18▶

Photo：Z8

＊2 無破損、無故障を保証するものではありません。MIL規格に基づいて、一部当社が設定した試験条件に従い試験しています。これらのテストは信頼性データの収集のためであり、落下、衝撃、振動または使用環境の変化などに対する製品の
耐久性をお約束するものではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。　＊3 IGZOとはインジウム（In）・ガリウム（Ga）・亜鉛（Zn）・酸素（O）の化合物による液晶です。　＊4 本製品に使われているプロ
セッサー（CPU）の処理能力は、お客様の本製品の使用状況により異なります。　＊5 SSDはソリッドステートドライブ（Solid State Drive）の略称であり、フラッシュメモリを記録媒体とするドライブです。　＊7 インテル® Optane™ メモリーは
ディスクキャッシュとして利用されるため、データなどの保存用には使用できません。　＊9 「デバイスの暗号化」は初期値では「オン」になっています。　＊10 JEITAバッテリ動作時間測定法（Ver.2.0）による値。実際の駆動時間は使用環境
および設定などにより異なります。　＊11 本機能を使用するには、あらかじめ設定が必要です。顔認証/指紋認証機能は、データやハードウェアの完全な保護を保証しておりません。本機能を利用したことによる、いかなる障害、損害に関して、
いっさいの責任は負いかねますので、ご了承ください。　＊12 顔認証をするときは、顔認証センサーの正面に顔を向けてください。顔認証センサーに保護シートが貼ってある場合には、顔認証機能を使用する前に必ず保護シートをはがして
ください。顔認証機能は室内での使用をお勧めします。屋外では太陽光の影響により顔認証の登録や顔認証によるWindowsのサインインなどに失敗することがあります。　＊13 市販のWi-Fi 6対応周辺機器が必要です。　
※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。

軽量・薄型コンパクト、かつ強堅ボディ。
ハイスペックな大画面で
ネット動画を楽しもう。

PCIe対応の高速・大容量512GB SSD＊5＊8、ディスクキャッシュとして機能するインテル ® Optane™ メモリーH10（ソリッドステート・ストレージ

対応）＊6＊7を搭載。インテル ® Optane™ メモリー＊6＊7の高速性により、よく使うアプリへのアクセスをよりスピーディに実行できます。

さらに、より高速なデータ転送を可能にする無線LAN規格「Wi-Fi 6＊13」に対応しています。

インテル® 4コアCPU＊4、インテル® Optane™ メモリー（SSD対応）＊6＊7搭載。Wi-Fi  6＊13にも対応

　 オニキスブルーブルー 　 パールホワイトワイト

型番・カラー OS ディスプレイ アプリケーションバッテリー
駆動時間＊10メモリモデル名 CPU SSD＊9 軽さ Windows Hello

対応認証機能

約1.399kg

約1.409kg
Z8

Z7

P1Z8LPBL
P1Z8LPBW

P1Z7LPBL
P1Z7LPBW

Windows 10 Home
インテル®  Core™ i5-8265U

プロセッサー 1.60GHz（最大3.90GHz）
〈4コア〉

インテル®  Core™ i7-8565U
プロセッサー 1.80GHz（最大4.60GHz）

〈4コア〉 15.6型 FHD
高輝度・高色純度・

広視野角
（IGZO＊3・ノングレア） 256GB 高速SSD＊5

512GB PCIe対応 高速SSD＊5＋
32GB インテル® Optane™
メモリー（SSD対応）

16GB
（8GB×2）

8GB
（4GB×2）

約1.399kg

約1.409kg

約19時間

指紋センサー＊11

顔認証/指紋
センサー＊11＊12 Microsoft

Office Home
& Business
2019

明るく色鮮やかなSHARP製15.6型IGZO＊3液晶を搭載。さらに、太陽光や

蛍光灯の下でも映り込みの少ないノングレアを採用し、独自の色補正技

術で、自然な色合いを実現しました。写真閲覧や動画視聴、文書作成など

が大画面で快適に楽しめます。

※音響効果は、PCを設置する部屋の
　環境（周囲の材質、形状など）により異なります。

15.6型 高輝度・高色純度・広視野角・ノングレア IGZO＊3液晶

低音域の再現力をアップするバスレフ構造を採用し、さらにスピー

カー配置を最適化。力強い低音域から繊細な高音域まで豊かで迫力

のあるサウンドが楽しめます。

高音質harman/kardon®ステレオスピーカー

狭額縁や高密度実装技術など

dynabookが培ってきたPCづくりの

技術を投入し、大画面でありながら、

軽さ約1.399kg＊1、薄さ約17.6mm、幅

約359.0mm×奥行約250.0mmの

コンパクトサイズを実現しています。

また、アメリカ国防総省制定「MIL

規格（MIL-STD-810G）」に準拠した

過酷な耐久テストを実施してクリア＊2

しました。

持ち歩ける軽さ約1.399kg＊1。
しかも、強堅ボディ MIL規格（MIL-STD-810G）準拠のテストをクリア＊2

国内最大級の
オーディオ
ビジュアルアワード
をZ8が受賞。

＊6 Z8のみ搭載。　＊8 Z8のみ。Z7はSerial ATA対応の256GB SSDを搭載。

dynabook Zシリーズの
詳細はWebで

＊1 オニキスブルーのみ。パールホワイトは約1.409kgです。

モダンPC
カジュアル

モダンPC
ハイスペック

PC（ノート/15インチ
以上）部門
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13.3型　スタンダードモバイルノートS6・S3 15.6型　大画面モバイルノートZ8・Z7

インテル® Core™ i7 プロセッサー搭載
ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。

Windows Hello. Password goodbye.



キーボード操作も、マウスやタッチ操作も、しっかり身につく。
必修になったプログラミング教育に向けて、
先生の声から生まれた、10.1型 学習用タブレット＆ノートPC K1。

2020年度から必修化された小学校でのプログラミング教育。ITリテラシーを身につけ課題を解決する力を育むために、

まずはどんなパソコンがふさわしいのか。 「パソコンスキルを習得しやすいもの」「学習効果の向上につながりやすい

もの」「机から滑り落ちる心配がないもの」…。先生方からのそんな声に耳をかたむけて、K1は生まれました。10.1型

コンパクトボディで、キーボードやマウス操作をしっかり習得できる。着脱式キーボードを外せばタブレットとして

使える。自立デザインで安定して使える。さあ、K1といっしょに、パソコンに慣れることからはじめましょう。

先進機能が搭載された「Windows 10 Pro」がすぐに使える

着脱式キーボードは、キーピッチ17mm＊2、キーストローク1.2mmで

しっかりした打鍵感を確保。キートップのアルファベット印字もセンター

に配置＊3されて見やすい設計です。また、ゲーム感覚でタイピング

（キーボード入力）を習得できるWebアプリ「ポコ★タイピング」＊4に

対応。楽しみながら練習を続けられます。

パソコン

タブレットでもパソコンでも使いやすい、10.1型 2 in 1デタッチャブル。まずは、慣れることからはじめよう

打ちやすいキーボードで、タイピング練習を

お子さまが使う上でのさまざまなトラブルを想定してつくられた

堅牢設計＊1です。

パソコン 長く安心して使い続けられる、堅牢ボディ

「ポコ★タイピング」＊4キーピッチは17mm＊2、印字も見やすい

観察対象などを、背面カメラで撮影して記録する 前面カメラを使い、オンライン英会話学習

キーボードを取り外せば軽さ約610gのタブレットになります。背面

（約500万画素）と前面（約200万画素）の2つの高画質カメラを生かして、

観察記録やオンライン英会話学習などに活用できます。

前面と背面に2つのカメラを搭載。学習に生かせる

17mm

＊1 無破損、無故障を保証するものではありません。　＊2 キーによっては、キーピッチが異なる場合があります。　＊3 キーによっては、該当しないものもあります。　＊4 使用するにはネットワークへの接続が必要です。　＊5 JEITA
バッテリ動作時間測定法（Ver.2.0）による値。実際の駆動時間は使用環境および設定などにより異なります。
※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。

型番・カラー OS ディスプレイ アプリケーションバッテリー
　駆動時間＊5メモリモデル名 CPU 軽さストレージ

K1 4GB
（交換・増設不可）

Microsoft
Office Home &
Business 2019

マウス

タブレット：約610g
キーボード接続時：約1.18kg

ワイヤレス
マウスP1K1PPTG Windows 10 Pro

インテル®
 Celeron® プロセッサー N4020
1.10GHz（最大2.80GHz）

タッチパネル付き
10.1型 WXGA

広視野角（ノングレア）

128GB
フラッシュ
メモリ

約16時間

© Gakken / e-typing

パソコン 使いやすいワイヤレスマウスを付属

P18▶

マウスの使い方も習得しましょう。K1は、ワイヤレス

接続の専用マウスを付属。Bluetooth®接続と比べて

通信が安定しており、カーソルの動きも好みに合わせて

設定できます。また、マウス操作を習得できるアプリ「ぱら

ちゃん カフェ」で、楽しみながら練習できます。

dynabook K1の
詳細はWebで

K1は、タブレットがキーボードとしっかり接続
している自立デザインなので、タブレットが
ぐらついて落ちる心配が少ない。

「Microsoft Office Home & Business 2019」をプレインストール。

使い方をマスターしておけば、高学年での授業から社会人での業務

まで、これからずっと役立ちます。

ずっと役立つOf f iceアプリを搭載

タブレット ペン（別売）入力で「考える力」を育む

ペンによる手書き入力は、学習効果を高め「考える力」を育みます。

ペンが使えるK1は、お子さまに考える力が身につく手書き学習に有効

です。筆圧に応じて線の太さや濃淡も表現

でき、紙にペンで書くような自然な書き心地

を実現します。

P25▶

※画面にフィルムを貼った場合、出荷時の書き心地とは異なります。
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K1 10.1型　2 in 1 デタッチャブル

Unlock Limitless Learning
インテル® Celeron® プロセッサー搭載

ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。



はじじめ パソコンは、てのパ
dynabookではじk めよう！

2020年度から小学校でのプログラミング教育が必修に。中学、高校、大学入試にも順次導入される

予定で、いよいよプログラミング教育が本格的に始動しました。小さい頃からパソコンを使うことは、

思考力や創造力のアップにつながります。Windows 10なら、写真・動画編集アプリやペイントアプリ

などを使ってワクワクしながら学べます。

お子さまのために、どんなパソコンを選んだらいいのか。dynabookがポイントをご紹介します。

for KIDS

創造力を育てよう子子どどどもものの思思思考力、 !

1 文字が見つけやすいキーボードで、パソコンに早く慣れよう。 2 ずっと役立つ Office アプリで、遊びながら学習しよう。 本カタログ掲載モデルに搭載

多くの会社や大学などで使われているアプリといえば「Off ice」

です。文書や資料の作成、表計算などに便利で、使い方をマスター

しておけば、将来役立つのはもちろん、漢字やアルファベットの

練習、観察レポートの作成などお子さまの学習にも効果的。

dynabookには、このOff iceアプリがプレインストールされて

いるので、すぐにはじめられます。

dynabookは、パソコン学習サイト「My First PC」に協賛しています。

はじめてのPCに

おすすめ
dynabook

「dynabook わくわく
活用特集」サイトで
さらに詳しく

Microsoftが提供している「楽しもう Office キッズ 」サイトには、お子さまが今すぐ
使える無料テンプレート*が盛りだくさん。楽しく学びながら、パソコンにも慣れることができます。
＊ あらかじめダウンロードが必要です。

＊ キーによっては、該当しないものもあります。　※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。

大画面で見やすい。
速くて衝撃に強いSSD

15.6型
スタンダードノート

X4
P9▶

D。
タブレットでも
パソコンでも使える

10.1型
2 in 1 デタッチャブル

K1
P14 -15▶

3 ワクワクするアプリで、お子さまの創造力を刺激しよう。

タイピング習得Webアプリ「ポコ★タイピング」

テンキー（数字キー）が
独立しているので、はじ
めてでも、数字の入力が
しやすい（Cシリーズ、Tシ
リーズ、Xシリーズのみ）

※写真はすべてX4です。

キートップの中央に0.2mmのへこみ＊

があるので、お子さまでも指がフィット
して打ちやすい（Cシリーズ、K1を除く）

太くて大きな文字が
キーの真ん中に配置＊

されており、打ちたい
文字を見つけやすい

学校ではじめてパソコンを使う前に、ご家庭で早めにパソコン操作に慣れておきましょう。dynabookは、入力しやすいキーボードが大きな特長。

何のキーかを示すアルファベットや数字が太くて大きく、しかもキーのセンターにあるので見つけやすい設計です。はじめてでもタイピングが

しやすいと、パソコンがどんどん楽しくなります。タイピング習得アプリを使えば、楽しみながらタイピングをマスターできます。

お子さまの思考力や創造力を育てるには、写真や動画の編集、イラストづくりなどを通して、クリエイティブな作業を行うことが重要です。タブ

レットと比較して高性能なdynabookなら、先進CPUや高速メモリなどを搭載し、また動画編集アプリなどをプレインストール。クリエイティブな

作業も快適に楽しめます。

自分で選んだ写真や動画をもとに、
音楽や3Dイラスト付きのビデオを手
軽に作成できます。さらに、テロップ
を入れたり、カラーフィルターで雰囲
気を演出できます。

写真・動画編集アプリ
「フォト」

大人から子どもまで楽しめる無料の
ペイントアプリ。オリジナルの作品を
描いたり、写真をトレースするだけで
プロ並みのイラストにしたり、初心
者でも自由自在に楽しめます。

ペイントアプリ
「Fresh Paint」
Microsoft Storeから
無料でダウンロード可能

何にでもなれる。どんなことでもできる。子どもたちは誰もが、大きな
可能性を秘めています。ICT化が加速するこれからの時代、その扉を開く
のは、パソコンとのふれあいです。様々な学びを通じ、好きなことを
見つけ、自分の世界を広げていく。私たちは、パソコンにいち早く触れる
機会を提供することで、一人ひとりの夢と可能性をサポートしていきます。https://www.myfirstpc.jp/

対応モデル

射撃ゲーム感覚で楽
しみながらタイピング
を習得できます。

T5 T4 SシリーズZシリーズ搭載モデル

タイピング習得アプリ「特打」

オンラインランキング
などのやりこみ要素が
充実し、集中してタイ
ピング練習に取り組め
ます。

※アプリを使用するにはネット
　ワークへの接続が必要です。

「ポコ★タイピング」は株式会社学研プラスが提供する、オンライン
ゲームソフトです。　　　　　　　　　　  ⓒ Gakken / e-typing

本カタログ掲載モデルに搭載

K1Gシリーズ Sシリーズ
TシリーズCシリーズ Xシリーズ

Zシリーズ

る

ル

dynabookシリーズは、イード・アワード
2020 子どもPC 中学生Windows PCの
部において「顧客満足度 最優秀賞」を
受賞しました。

16 17

T9 T8Cシリーズ XシリーズT7 T6 Gシリーズ K1

Expect more from a modern computer with an SSD
インテル® Celeron® プロセッサー搭載

ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。



モノづくりのクオリティを徹底追求。
使い続けられる安心と信頼は、厳格な試験から生まれる。 日々進化し続ける品質。

最高のdy n ab o okをお届けするために。

設計と製造がひとつになって製品を育て上げていく。

dynabookは、みなさまに長く安心して使っていただけるよう、厳格な強度試験や第三者機関により確認
された過酷な耐久試験などを実施。それら何重ものテストをクリアして、一台一台、丁寧につくられています。
こうした地道なモノづくりが、dynabook Qualityを支えています。

dynabookの開発と生産を担う拠点のひとつが、Dynabook Technology（Hangzhou） 

Inc.です。つねに現状に満足することなく追求し続ける品質は、日々進化し続けています。

その積み重ねにより、2013年度一般社団法人日本能率協会主催の「GOOD FACTORY賞＊」

において「ものづくりプロセス革新賞」を受賞しました。ここで働く一人ひとりの想いと

技術から、dynabook  Qua l i t yが生まれます。

過去の不具合などをすべてビッグデータ化し、
ささいなズレやミスなどをアラートしてくれる
システムを構築。そのうえで、最後は熟練の
目によって徹底的にチェックしています。

機械と人の連携で、
正確に組み立てる

プリント基板

すべての工程を一人でできる“全能工”を中心と
したチームを構成し、技術者をレベル分けして
管理。オーダーに合わせた人員配置で、正確な
組み立てが可能になります。

1台1台、
一人ひとりの手で組み立てる

組み立て

シミュレーションして、
より早く不具合の芽を摘む

設　計 設計の段階から、シミュレーション技術や実装
技術を活用。不具合の芽を設計という上流
段階で摘むことから、故障率の低減が始まり
ます。

高品質なPCは、
高品質な部品から始まる

部品調達 部品一つひとつを熟練の目でチェック。また、
すべての部品は、製造工程において不具合など
が発生した際も、いつ、どこでつくられたか
まで追跡することができます。

PCのさまざまな動作を
チェックする

検　査 組み立てられたPCは、1台1台、不具合がないか
チェック。さらに、ランダムに抜き取り、バラバラ
に分解してチェック。動作不良のあるものは、
1台たりとも出荷しない努力を続けています。

1秒でも早く、
お客様にお届けするために

出　荷 完成したPCは、倉庫へ届けられます。お客様の
元へ、1秒でも早くお届けするために。ここから
1日に何度も、日本のお客様、世界中のお客様
に向けて出荷しています。

＊ 「GOOD FACTORY賞」は、国内外を問わず各地域で工場の生産性向上、品質向上をはじめ、さまざまな体質革新活動への取り組みを、そのプロセスや成功要因、現場の
知恵、働く方々の意識改革、社会的貢献などで評価し、その成果を日本製造業の範として顕彰するものです。

Photo：T9

※画面はハメコミ合成です。　※画面は実際のイメージとは異なる場合があります。Microsoft Storeアプリは別売です。ご利用になれるアプリは国/地域によって異なる場合があります。 

dynabook
Quality
公開中  

▲

■防滴テスト

動作中のノートPCのキーボード部に30ccの水を
注ぎ、データを保存するまでの一定時間、電源
ショートが起きないことを確認しました。

■面加圧試験

液晶カバー全面に均等に圧力を加え、液晶パネルが
割れないことを確認し、さらにその直後に、正常に
動作させる試験をクリアしました。

■落下試験

76cmの高さから製品を落下させるテストを行い、
その直後に正常に動作させるテストをクリアしま
した。

76cm

ドイツの第三者認証機関により確認された、当社の厳格な耐久テストをクリア

※無破損、無故障を保証するものではありません。
※これらのテストは信頼性データの収集のためであり、製品の耐落下衝撃性能や耐浸水力、耐加圧性能をお約束するもの
ではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。

厳格な試験を実施することで知られるドイツの第三者認証機関「TÜV 
Rheinland Japan（テュフラインランドジャパン）」の確認のもと、面加圧
テスト、落下テストを実施するなど、多様な試験データを集めて製品づくりに
フィードバックしています。

テスト項目 ●76cm落下テスト  ●200kgf面加圧テスト  ●30cc防滴テスト

Zシリーズ Sシリーズ

※MIL規格に基づいて、一部当社が設定した試験条件に従い試験しています。　※無破損、無故障を保証するものではありません。　※これらのテストは信頼性データの収集のためであり、落下、衝撃、振動または使用環境の変化などに対する製品の
耐久性をお約束するものではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。

【10項目の耐久テストをクリア】

アメリカ国防総省制定「MI L規格」に準拠した過酷な耐久テストをクリア Zシリーズ Gシリーズ Sシリーズ

アメリカ国防総省が制定した物資調達基準のMIL規格（MIL-STD -810G）は、過酷な環境でも問題なく利用できるように定められた品質基準です。たとえば
落下テストでは、通常はPCを真下に落とすだけですが、MIL規格では26方向から落として動作確認するなど、実生活で起こり得るさまざまなシーンでの
トラブルを想定した耐久テストを10項目にわたって実施。それらをすべてクリアすることにより、実用に適した安心の堅牢性を実証しています。

落下 粉塵 高度 高温 低温 温度変化 湿度 振動 衝撃 太陽光照射
各面、辺、角の
26方向から
76cm落下

6時間にわたって
細かい粉塵を
吹き付け

高度4,572m
相当の気圧まで

減圧

30～60℃の
環境下で

24時間×7サイクル

－20℃の
環境下でテスト

－20～60℃の
温度変化を
6時間

湿度95%の
環境下で
10日間テスト

前後・左右・
上下の各軸1時間の
振動テスト

6方向×3回、
計18回の
衝撃を与える

24時間×3サイクル
照射テスト

（太陽光を模した光)

26方向からの76cm落下テスト

■コネクタこじり試験

コネクタ部分に「こじり」（回転）によるストレスを加え、接続部の耐久性を確
認します。

■ヒンジ開閉試験

ディスプレイの開閉を連続的に実施し、PCのヒン
ジへの影響を確認します。

■キーボードトランポリン試験

押したキーの周囲がどれぐらいたわむかを検証。
ミリ単位で測定します。（Cシリーズを除く）

■振動試験

電車や車移動などで振動を受けることを想定し、
テーブルをXYZの3方向それぞれで振動させて
PCが壊れないか評価します。

■面加圧試験

満員電車など、液晶カバーに圧がかかることを想定し、液晶カバー全面に
100kgf＊の加圧を与え、液晶パネルが割れないことを確認しています。

dynabookは、「日常生活の中で起こりうる衝撃などに耐えられること」「いつまでも使いやすく、機能性を損なわ
ないこと」を目指し、製品に対して徹底した試験を実施することで、長く安心して使い続けられるPCをご提供
いたします。
※無破損、無故障を保証するものではありません。　
※これらのテストは信頼性データの収集のためであり、製品の耐落下衝撃性能などをお約束するものではありません。また、これらに対する修理費用は、保証期間内でも有料になります。

厳しい評価基準をクリアする高品質で安心なPCづくりを実施 XシリーズTシリーズCシリーズ Zシリーズ Gシリーズ Sシリーズ K1

■落下試験（筐体）

さまざまな角度から製品を落下させて、各部位の
耐久性を調べます。

＊ モデルによっては200kgf加圧。
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dynabook Quality

インテル® Core™ i7 プロセッサー搭載
ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。

Expect more from a modern computer with an SSD



※ソフトウェアによっては、使用にあたりセットアップが必要となる場合があります。
※プレインストールソフトは市販のパッケージ製品とソフト内容、取扱説明書（マニュアル）、その他付属ソフトにおいて一部異なるものがあります。
※同じ名称のソフトウェアでも、搭載するモデルや時期、バージョンによって内容が異なる場合があります。
※ソフトウェアやサービスによっては、一部機能は有料での提供になります。

体験版/試用版のソフトウェアは、一部製品と仕様が異なることや、機能に制限がある場合があります。
無料使用期間はご使用開始より30日間です。無料使用期間が過ぎますと、設定がすべて解除されフィルタリング機能がご使用できなくなります。無料
使用期間中に有料にて正規サービスをお申し込みいただくことで、継続して使用することができます。一部の通信ソフトや他のフィルタリングソフトと
併用してご使用できない場合があります。
ウイルス定義ファイルおよびファイアウォール規則は、新種のウイルスやワーム、スパイウェア、クラッキングなどからコンピューターの保護を高める
ために、常に最新のものにする必要があります。なお無料の更新サービスはご使用開始から90日間です。90日を経過するとウイルスチェック機能を
含めて、すべての機能がご使用できなくなります。ウイルスチェックがまったく行われない状態となりますので、かならず期限切れ前に有料の正規
サービスへ登録するか、他の有効なウイルス検索ソフトを導入してください。
市販のCyberLink PowerDirector 16とは一部機能が異なります。
市販のCyberLink ColorDirector 5とは一部機能が異なります。
市販のCyberLink PhotoDirector 8とは一部機能が異なります。
画像の保存と共有（SNSへのアップロード）は、一日合計3回まで可能です。
DVD、Blu-ray Disc™の再生が可能です。
アプリケーションやシステムのリカバリー用データをストレージ内に保存しています。そのため、アプリケーションDVDおよびリカバリーディスクは
付属しておりません。あらかじめストレージ内のリカバリー用データを、USBメモリまたはDVDディスク/ブルーレイディスクに保存することを推奨
します。また、DVD-RAMディスクへの書き込みはできません。
使用するにはネットワークへの接続が必要です。
OSが起動しないときに、ハードディスク上のファイルを別の保存メディアへ退避させるためのソフトです。ハードディスク上のすべてのファイルの救助、
復元を保証するものではありません。ハードディスクが破損している場合、またはハードディスク上のファイルが破損している場合は、救助、復元する
ことができません。さらに、システム属性を持つファイル、および、暗号化されたファイル、または暗号化されたハードディスクからは、救助できません。
HDDプロテクションは、HDD搭載モデルのみ。 

注1
注2

注3

注4
注5
注6
注7
注8
注9

注10
注11

注12

＊ 初回起動時にライセンス認証が必要です。
※上記ソフトウェアは、日本マイクロソフト株式会社でサポートを行っています。詳しくは本体に付属の取扱説明書をご覧ください。

搭載モデル

ワープロ
表計算
メール・情報管理
プレゼンテーションツール

Word 2019
Excel 2019
Outlook 2019
PowerPoint 2019

Microsoft Office
Home ＆ Business 2019＊
（デスクトップ版）

T7T7 T6T6 X7X7 X6X6 X5X5 X4X4 C8C8 C7C7 C5C5 C4C4 K1K1Z7Z7Z8Z8 S6S6 S3S3 G8G8 G6G6 G5G5T8T8T9T9 T5T5 T4T4

※オプションを使用する場合に必要なドライバーや付属のソフトウェアをインストールする際に、市販の光学ドライブが必要となる場合があります。

注1）
注2）
注3）

注4）
注5）
注6）
注7）

DDR4-2133、DDR4-2666もサポートしています。
本体に付属のACアダプターと同等仕様になります。
本体の構造上、お客様ご自身でメモリの交換・増設はできません。交換・増設が必要な場合は、dynabook あんしんサポート 修理相談窓口へご相談
ください。
USB PD対応で充電することができます。
T9・T8・T7・T5・T4・X7・X4・C8・C7・C5・C4・Z8・Z7にはワイヤレスマウス（Blue LED方式）を、K1にはワイヤレスマウス（レーザー式）を付属しています。
バッテリーパックは消耗品です。
PA5342N-2PEN、PA5343N-1DNG、PADPN004で使用できます。

価格はすべてオープン価格です。なお、オープン価格の製品は希望小売価格を定めておりません。（2020年7月現在）

オプション対応表　

型  番

PA5282U-2M4G
PA5282U-2M8G
PAACA042
PAACA047
PAACA048
PABAS289
PABAS291
PAMOU005
PA5342N-2PEN

PA5343N-1DNG

PADPN004
PADPN004-1

PAUAD003

DDR4-2133-2400 MEMORY 4GB
DDR4-2133-2400 MEMORY 8GB
ACアダプター（約140g）
ACアダプター（約215g）
ACアダプター（約230g）
バッテリパック42AV-W〈白色〉
バッテリパック43AT〈黒色〉
USB光学式マウス
充電式アクティブ静電ペン
充電式アクティブ静電ペン
USB Type-C™アダプタ・ペンキャップ
アクティブ静電ペン
アクティブ静電ペン用替え芯セット
ポート拡張アダプタ
USB Type-C™ RGB

注1）
注1）

注6）
注6）

注7）

製　品　名

注5）

●
●
●
●
̶
̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

̶

注4）

●
●
●
̶
̶
●
●
●
̶

̶

̶
̶

̶

注5）

T6T6・X6X6・X5X5・X4X4
̶
̶
●
●
̶
̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

●

注4）

S6S6

●
●
●
●
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̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

●

注4）

注3）

注3）

S3S3

̶
̶
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●
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̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

●

注4）

G8G8・G6G6・G5G5

●
●
̶
̶
●
̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

̶

注5）

注2）
注4）

注3）

注3）

Z8Z8・Z7Z7

T9T9・T8T8・T7T7

T5T5・T4T4・X7X7
C8C8

注4）

注5）

●
●
̶
̶
●
̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

̶

C7C7・C5C5・C4C4

注4）

注5）

●
●
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̶
●
̶
̶
●
̶

̶

̶
̶

̶

注5）

K1K1

̶
̶
̶
̶
̶
̶
̶
●
●

●

●
●

̶

T9T9
・T8T8
・T7T7
・X7X7

T5T5
・T4T4 K1K1

C8C8
・C7C7
・C5C5
・C4C4

G8G8
・G6G6
・G5G5

S6S6
・S3S3

Z8Z8
・Z7Z7

T6T6
・X6X6
・X5X5

X4X4

○ … プレインストール

■ ソフトウェア・オプション

★印のソフトウェアのみ、当社でサポートを行っております。その他のソフトウェアに関しては、
ソフト製造元各社でサポートを行っておりますので、付属の取扱説明書またはオンラインマニュアルをご覧ください。

ソフトウェア対応表

インターネット閲覧

Webフィルタリング
ウイルス検索/駆除
ホームネットワーク（DLNA）

動画編集

画面録画

静止画編集/管理

静止画・動画管理

プレーヤー

BD/CD/DVD作成・コピー

サウンドシステム

はがき作成

スマートフォン連携

ノートアプリケーション

キャプチャ・補正
ボイスレコーダー
アーカイブ

データ移行

リカバリーディスク作成

タイピング練習

PC操作練習

ガイド・マニュアル

その他
データ復旧
データ消去
画面設定
アクセサリー
ユーザー登録

環境設定

Windows 10 Home 64ビット
Windows 10 Pro 64ビット
Microsoft IME
Internet Explorer 11
Microsoft Edge
あんしんWeb by Internet SagiWall 
for dynabook（30日体験版）
詐欺ウォール（90日体験版）
i-フィルター® for マルチデバイス（30日版）
ウイルスバスター クラウド™ 90日版
TVコネクトスイート【超解像技術対応 】
CyberLink PowerDirector 16 for dynabook
CyberLink ColorDirector 5 for dynabook
LoiLoScope2 30日体験版
CyberLink Screen Recorder for dynabook
CyberLink PhotoDirector 8 for dynabook
CyberLink PhotoDirector Mobile
for dynabook
思い出フォトビューア 
思い出フォトビューア クッキングプラス
Windows Media Player
sMedio True BD for dynabook
sMedio True DVD for dynabook
dynabook VIDEO PLAYER
CyberLink Power2Go 8 for dynabook
DTS Sound™
DTS Audio Processing
筆ぐるめ 27 for dynabook
筆ぐるめ 26 for dynabook
dynabook スマートフォンリンク
sMedio TrueLink+ Phone
データムーバー
Microsoft OneNote
TruNote
TruNote Share
TruNote Clip
TruCapture
TruRecorder
WinZip（45日版）
PC引越ナビ
バックアップナビ クラウド
dynabook リカバリーメディアクリエーター
ポコ★タイピング（Webアプリ）
特打
ぱらちゃん カフェ
おたすけナビ
パソコンで見るマニュアル
dynabook サービスステーション
dynabook ファイルレスキュー
ハードディスクデータ消去機能
dynabook 画面設定ユーティリティ
ぱらちゃんVersion 3
dynabook お客様登録
dynabook セッティング
（ecoユーティリティ、HDDプロテクションを含む）

基本システム

日本語の変換をサポートしてくれる

ホームページを見る

ネット詐欺サイトを警告・ブロックする

お子さまに見せたくないサイトをブロックする
コンピューターウイルスを退治する
見たいTV番組を好きな場所で楽しめる
プロ並みのビデオ作品をかんたん操作でつくる
思いどおりに色彩編集をする
動画、写真、音楽、テキストなどを自動編集
デスクトップ画面を録画する

自然な仕上がりの写真編集が楽しめる

スマホの写真や動画を取り込んで一つのアルバムに
撮影した料理写真を自動整理して楽しく表示
音楽や動画をかんたんに再生する
ブルーレイを再生する

DVDを再生する

データディスクやオーディオCDなどを作成する
自然で広がりのあるサラウンドサウンドに
進化した音響技術で高い臨場感を楽しむ

はがきや住所録をかんたんに作成する

スマホの音楽をPCの高音質スピーカーで聴く
PCの大画面でスマホを快適に管理する
スマホとPC間で写真や動画などをワイヤレスで共有
文字や画像、Webページなどの情報をまとめて整理する
紙に書くようにすらすら書ける手書きノートアプリ
書き込んだ内容をみんなで共有する
WebページやOfficeファイルをクリッピングする
資料を撮影して貼りつけられるカメラアプリ
最大約3時間まで会議の発言を録音する
大容量のファイルもすばやく確実に圧縮・解凍
新しいPCへのデータ移行が初心者でもかんたん
大切なデータをクラウドストレージにバックアップ
システムやアプリを購入時の状態に復元する
ゲームで遊びながらタイピングが身につく
射撃ゲーム感覚で楽しみながら入力トレーニング
マウスやタッチ操作をぱらちゃんと楽しく練習
やりたいことからアプリを探す
いつでも見られるオンラインマニュアル
アップデート情報やトラブルの兆候を教えてくれる
起動しないPCから大切なデータを救助する
PC廃棄時、個人情報などのデータ流出を回避する
画面を自然な色合いに最適化
ぱらちゃんが新着メールやスケジュールを教えてくれる
すぐにお客様登録が行える

ecoユーティリティなど各種設定を変更する

★
★
★
★
 ★

注1）★

注1）★
注1）注2）
注1）注3）

★
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注7）
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★
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★
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★
★

注9）★
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★
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日本語入力システム

セキュリティ

インターネット/
通  信
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サポート
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AV機能

タッチ対応
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インテル® Core™ i7 プロセッサー搭載
ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。

Expect more from a modern computer with an SSD



新製品の情報から操作方法やトラブル対策まで、お客様のさまざまな疑問にプロのスタッフが電話でていねいにお答えします。

※ご購入日から5年間無料。5年経過後は有料となります。電話サポート（使いかた相談）のご利用には、お客様会員・商品情報登録（COCORO MEMBERS会員登録）が必要となります。
※長期にわたりご使用になられているPC（発表月から約6年が目安）につきましては、電話では対応できかねることがあります。ご希望によりお客様のPCをお預かりし、点検（有料）させていただきます。

電話サポート「使いかた相談」 Webで解決できないときはコチラへ

使いかた相談2
9:00～19:00
受付時間 年中

無休

確実なお客様対応を行うため「発信者番号通知」をお願いしております。発信者番号を非通知に設定されているお客様は、お手数をおかけいたしますが、電話番号の前に「186」（186-0120-97-1048）（186-0570-66-6773）
（186-043-298-8780）をダイヤルしてください。

日中「dynabook あんしんサポート」をご利用できないお客様のためのサービスです。あらかじめインター
ネットでご予約をいただければ、ご都合のよい時間帯にサポートスタッフからお電話をさしあげます。

18:00～21:00  ※予約状況などにより、お客様のご都合のよい日時に予約できない場合があります。 

24時間365日受付 https://dynabook.com/assistpc/callback/index_ j.htm
対応時間

ご予約はこちらから
夜でもあんしん

お客様へこちらからお電話いたします。dynabook 電話サポート 　　サービス

右記のQRコードで
アクセスできます。【 　　　　　 】固定電話からの

ご利用はこちら 0120-97-1048通話料
無料 0570-66-6773【 　　　　　 】携帯電話、PHSからの

ご利用はこちら
通話料
お客様
負担

海外からのお電話や一部のIP電話などで、いずれの電話番号も
ご利用になれない場合は右記の番号におかけください。 Tel 043-298-8780※電話番号はおまちがえのないようにお確かめの上、おかけいただきますようお願いいたします。

通話料
お客様負担

※ご購入日から5年間無料。5年経過後は有料と
　なります。電話サポート予約サービスのご利用には、
　お客様会員・商品情報登録（COCORO MEMBERS
　会員登録）が必要となります。
※システムメンテナンスなどによりサービスを休止
　する場合があります。

※ご購入日から5年間無料。5年経過後は有料となります。遠隔支援サービスのご利用には、お客様会員・商品情報登録（COCORO MEMBERS会員登録）が必要となります。

「電話だけではききたいことがなかなかうまく伝わらない」。そんな心配はもういりません。インターネット経由であなたのPC画面をサポートスタッフ
のPC画面にそのまま表示。スタッフからの電話による説明に加え、パソコン画面に操作の指示がマーカーで表示されるので、むずかしい操作なども
的確に理解できます。

電話&インターネットサポート 電話だけではうまく説明できないときは、遠隔支援を活用

遠隔支援サービス3 遠隔支援サービスが
予約なしで受けられます

お客様の画面が
 こちらに映りました。
丸く囲まれた部分を
  クリックしてください。

お客様に画面の状況を言葉でご説明いただかなくても、スタッフが状態を把握できます。

●本サービスは、セキュリティ対策を行っております。情報は暗号化されて送られ、個人情報の漏えいなどの危険はありません。 ●本サービスの使用により、サポートスタッフがお客様の個人情報を閲覧する場合がありますが、本サービス以外
にその情報を利用することはございません。同様に外部に情報を漏えいすることもございません。 ●本サービスをご利用になる場合、ブロードバンド回線が必要です。 ●お客様のご使用環境によっては、本サービスをご利用できない場合があ
ります。 ●画面はハメコミ合成です。

同じ画面を
表示

サポートスタッフのPC画面お客様のPC画面
スタッフのマーカー指示。
操作の指示が的確に行わ
れます。

なるほど。
こうやって設定を
  変更するのね!   

「　  使いかた相談」「 　 遠隔支援サービス」は、ご購入後5年間無料!
▶ご購入日から5年以内の電話サポート料金は無料。5年経過後は有料となります。
▶Webからのお客様会員・商品情報登録（COCORO MEMBERS会員登録）が必要となります。

※2016年3月までに発表されたモデルは、
　期間限定なしで無料です。

2 3

右記のQRコードで
アクセスできます。

※Room dynabookの新規登録および新たな商品登録の受付は終了いたしました。

わからないことが解決できる「よくあるご質問（FAQ）」やお問い合わせ先のご紹介など、
充実のサービス・サポート情報をご提供。24時間対応の「チャットサポート」も始まりました。

dynabook サポート まずは、充実のインターネットサポートで、問題解決!

Webサポート1 https://dynabook.com/assistpc/index_ j.htm

このサイトで解決のお手伝
いをします

電話サポートにかかって
きた内容をFAQに掲載!
その数なんと、約1万7千件 !
知りたいことがきっと見つ
かります

カテゴリごとに質問が分か
れているので、自分の知り
たいこともすばやく見つけ
られる！

「各種モジュール」や
「OSアップデート情報」の
ダウンロードができる！

お問い合わせの多い質問が
ランキングトップ5で紹介
されている！

「画面を暗くしたい」
「画面アイコンを大きく」
など単語や短い文を入力
することで、知りたいこと
に近いFAQを表示して
くれます

専用フォームで24時間、365日、メールでのお問い合わせが可能。回答時間（通常・至急〈24時間以内〉）や回答方式（簡潔な回答・操作
手順の詳しい回答）も選択でき、ニーズにあったお問い合わせを無料で行えます。

メールでお問い合わせ Webから24時間365日、無料でお問い合わせ可能

フォームに
必要事項を入力❷ 送信実行

※システムより受付確認
　メールを自動送信

❸
後日、dynabook
オンラインより
回答メール送信

❹メールでの
お問い合わせの流れ ボタンをクリック❶

チャットサポートNEW

質問を文章でご入力いただ
くと、Web上のFAQデータを
元に、自動で回答します。
dynabookの使いかたや
購入前のご相談をお受け
します。
24時間いつでも無料で、
ご利用いただけます。

下記の
QRコードで
アクセス
できます。

Windows 10 やアプリの使い方など、PCで困ったり、迷ったら、まずは充実のWebサポー

ネットで解決できないときは、電話や遠隔操作でプロのスタッフがご相談を承ります。d ynabook あんしんサポート ートへ。

Photo：T9

インテル® Core™ i7 プロセッサー搭載
ご購入はお近くの販売店または当社ダイレクトサイトへ。

Expect more from a modern computer with an SSD
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