
Microsoft 365
Personal 

Office

はじめてでも安心
Dynabookの

Office選び方ガイド
永続版

改 訂 版

Office 製品やセットアップについて詳しく知りたい方はこちら

Microsoft 365 製品関連のお問合せはこちら 

より詳細な製品情報や 「できる Microsoft 365 Personal 特別版」も公開中 ! 
https://aka.ms/office-pre-installed 

「Microsoft 365 Personal (24か月版)／ Office Home ＆ Business 2024 オプション付」について
｜サポート｜dynabook (ダイナブック公式) 
https://dynabook.com/assistpc/faq/pcdata3/019720.htm 

■ Microsoft チャットサポート 

■ チャットサポート時間 
https://aka.ms/online 

(コールバック形式の電話サポート / チャットサポート) 

※サポート時間は予告なく変更する場合がございます。上記チャットサポートのご利用には Microsoft アカウントの登録が必要となります。 
平日 / 9:00-18:00　土曜・日曜 / 10:00-18:00  (祝日・指定休日を除く) 　 

● Microsoft 、Microsoft ロゴ 、Microsoft 365 、Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。
● その他の本ガイドブックに記載されている社名、商品名、サービス名などは、それぞれ各社が商標として使用している場合があります。 

このカタログの記載内容は 2026 年 6 月現在のものです。 
Ⓒ20260601-B 

〒135-8505東京都江東区豊洲5-6-15（NBF豊洲ガーデンフロント）



お試し期間（3か月）
Microsoft 365 Personal 

お試し期間（3か月）
Microsoft 365 Personal 

お試し期間
（3か月）

Microsoft 365 
Personal 

まずはここだけ！
サクっとわかるポイントページ！

使い方に合わせて
あなたに合った Office を

選べる 
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Microsoft 365 
Personal は

ずっと使えるの？ 
お金はかかるの？ 

最大 24か月無料で、
その後は 1年ごとに
更新料が必要です 

Microsoft 365 Personal は
最大 24か月無料、

永続版はずっと無料です    

3か月後から
永続版が使えます 

まずは 3か月間 Microsoft 365 Personal を試せる 

選べる Office って？ 

気に入ったら
そのまま使える！ 3 か月後からいつもの Office 

Microsoft 365 
Personal ( Office Home & Business ) 

永続版 Office

( Office Home & Business ) 
永続版 Office

じゃないの？

パソコン初期設定時の
継続請求は［ オフ ］に設定
してください。CHECK

詳しくは次のページから

Microsoft 365 Personal を続けるか、
永続版 Office に切り替えるかを選べます。 

最初の 3か月で Microsoft 365 Personal を試して、
自分に合う Office を選べる。 

利用
開始 3か月 24か月

選べる 3パターン

プランを
選択された場合、
別途年更新料が
必要となります。 

選べるパターン 1

お試し期間終了までに Microsoft 365 Personal を選択して使う 

すでに Microsoft 365 Personal を使っている（最大 24 か月無料）

プランを
選択された場合、
別途年更新料が
必要となります。 

3 か月後、永続版 Office へ切り替え

選べるパターン 3
お試し期間終了後に 永続版 Office を選択して使う 

お試し期間

3か月後から永続版 Office を使う 

※クレジットカード番号を入れて Microsoft 365 Personal を有効化すると、以降は永続版は選択できません。どちらか一方のみ選択可能です。

※1

※1

※1 永続版 ( Office Home & Business 2024 ) には Microsoft のサポート期限があります。サポート終了後は更新プログラム等の提供対象外となります。 
　   なお、永続版 ( Office Home & Business 2024 ) のサポート終了日は 2029 年 10 月 9 日予定です。 

購入して支払い情報を登録後、すぐに無料で 24か月使える

最初から
Microsoft 365 Personal を使う

選べるパターン 2

3か月以内に支払い情報を登録後、最大 24か月無料で使える

試して良かったら 
Microsoft 365 Personal を継続で使う 



具体的に
どこが違うの
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“ずっと最新”で安心 “買い切り”で安心
Microsoft 365 Personal 永続版 Office

Office Home & Business 2024( 24 か月無料版 ) 
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Microsoft 365 Personal と永続版 Office の比較 

Microsoft 365
Personal 

Office
永続版

年間料金発生 するプランで 
常に 最新版のOffice

クラウド ( OneDrive ) で
保存・編集・共有できる

複数デバイス  で使える 1 台でシンプル  に使える

PC 内で完結するから
シンプルに使える

家でも外でも 
どこでも
使いたい人に 

長く同じ環境で 
安定して
使いたい人に 

Microsoft 365 Personal って何？

安心して使える理由は、ここにあります！ 

いつもの Office が“ずっと最新”で使えるサービス 
※プランを選択された場合、別途年更新料が必要となります。 

クラウドに保存
できるから、
スマホ容量を
気にせず安心して
使える

別の PCやスマホ、
タブレットで
同じファイルを
確認・編集が可能

文章の作成や
表整理を自動で
してくれるので、
レポートや
家計簿にも便利 

永続版 Office  ( Office Home & Business 2024 )って何？

安定して使える理由は、ここにあります！ 

一度買えば“ずっと使える”   Office

Office の
メニューや画面は
これまでと
同じだから
使い慣れた操作感 

インターネットが
なくても
使えるから
サクサク動く 

更新や
支払い管理が
不要だから
コストを抑えて
使える 

♪

一度買えば 追加費用なし で 
変わらず使える Office

※1

※1

※ Microsoft 365 Personal と永続版 Office は、どちらか一方のみ選択可能です。※1 永続版 ( Office Home & Business 2024 ) には Microsoft のサポート期限があります。サポート終了後は更新プログラム等の提供対象外となります。 
　   なお、永続版 ( Office Home & Business 2024 ) のサポート終了日は 2029 年 10 月 9 日予定です。 



あなたのデバイスには
Microsoft 365 Personal 
24 か月分が含まれています

今すぐ 24 か月間無料の Microsoft 365
サブスクリプションを開始する

次に進む

次に進む

すべて完了しました！

NO

NO

YES

あなたに合う Office 1分でわかる
かんたん YES/NO 診断

Microsoft アカウントの 説明画面で
「サインイン」し、 
Microsoft 365 Personal を有効化する 

上から順に YES/NO で答えるだけ 

Microsoft 365 Personal を選ぶと、
永続版 Office は選べません。
お試し期間中にどちらか一つをご選択ください。

1
※24 か月目以降も Microsoft 365 Personal を 
継続使用する場合はオンのままにする。 

※年間料金は 2026年 6月現在の価格です。 

診断 Start

ファイルを
共有できたら便利 

NO
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Microsoft 365 Personalをすぐに使いたい方
初期設定で支払情報を登録して利用開始 ! 

選べるパターン 1

Office のセットアップ方法 

パソコン購入、Windows 初期設定後 

24 か月無料 24 か月目以降 

「継続請求」をオフにする 2

「支払い情報」を 登録して
24 か月間無料で利用開始 

「継続請求」をオンのまま支払い情報を登録すると、
3か月後に永続版を選択できなくなります。 

※ 画面はイメージです。実画面とは異なります。
※ 2026 年 6 月時点での情報です。掲載している表示画面は変更となる可能性がございます。
　 最新のセットアップ手順についてはインターネットに接続された PC やスマホでこちらの QR コード先、または URL 先のサイトをご覧ください。

https://aka.ms/setupm365pc

3

4

POINT

POINT

自動更新をオンにしている場合、
24 か月目以降は 1 年ごとに
更新が必要となり、
年間料金(21,300円)が
自動引き落としされます。 

自分はどっちが合ってるの？ セットアップは難しくないの？ 

あとから
後悔

したくない 

どっちを
選べばいいか
わからない 

選べるパターン 1 をオススメ

P06

選べるパターン 2 をオススメ

P07

P07

選べるパターン 3 をオススメ

P08

NO

現在 Microsoft 365 Personal を
使用中 YES

YES

YES

YES

新しい機能などは積極的に
取り入れたい  

NO

ネットがなくても
使えたほうが安心 

機能のためなら 
別途課金してもいい 

「継続請求」のトグルを
クリックして
「オン」から「オフ」に
切り替える

注意

Microsoft 365 Personalを
すぐに使いたい方

Microsoft 365 Personalを
お試しで気に入った方

Officeを
買い切りで使いたい方

選べるパターン 2 を検討

※1 永続版 ( Office Home & Business 2024 ) には Microsoft のサポート期限があります。サポート終了後は更新プログラム等の提供対象外となります。 
　   なお、永続版 ( Office Home & Business 2024 ) のサポート終了日は 2029 年 10 月 9 日予定です。 

※1

※ Windows のアクティベーション後 6 か月以内に Microsoft 365 の有効化を行わなかった場合、 
　 Microsoft 365 Personal ( 24 か月版 )および Office Home & Business 2024 (永続版) の利用権は失効します。 



あなたのデバイスには
Microsoft 365 Personal 
24 か月分が含まれています

次に進む

次に進む
Microsoft アカウントの 説明画面で
「サインイン」し、 
Microsoft 365 Personal を有効化する 

❷ お試し期間中に Microsoft 365 Personal 
　 または永続版 Office のどちらか一つを
    選択してください。 選択後は変更できません。 

1

※年間料金は 2026年 6月現在の価格です 

Microsoft 365 Personalをお試しで気に入った方
お試し期間中に本登録！ 

選べるパターン 2

Office のセットアップ方法 

パソコン購入、Windows 初期設定後 

24 か月無料 有効化から 3 か月以内 24 か月目以降 

「継続請求」をオフにする 2

3

4

POINT

継続しない場合、
更新2日前までに解約。
無料期間中に自動更新オフに
していれば、料金はかかりません。 

セットアップは難しくないの？ 

注意

3 か月以内に Office アプリ上部の
［アクティベートしましょう］をクリックし、
表示される Web ページの指示にしたがって、
「支払い情報」を登録 
※永続版の利用を予定している場合は、 
　［今はやめておく］をクリック。 

※ 画面はイメージです。実画面とは異なります。
※ 2026 年 6 月時点での情報です。掲載している表示画面は変更となる可能性がございます。
　 最新のセットアップ手順についてはインターネットに接続された PC やスマホでこちらの QR コード先、または URL 先のサイトをご覧ください。

https://aka.ms/setupm365pc

※ 画面はイメージです。実画面とは異なります。
※ 2026 年 6 月時点での情報です。掲載している表示画面は変更となる可能性がございます。
　 最新のセットアップ手順についてはインターネットに接続された PC やスマホでこちらの QR コード先、または URL 先のサイトをご覧ください。

https://aka.ms/setupm365pc

自動更新オンの場合、24 か月目以降は
年間料金 ( 21,300 円 )自動引き落とし 

❶ Microsoft 365 Personal は有効化した場合、
　 24 か月目以降は年間料金が発生します。

❷ お試し期間終了後 3か月以内に
　 「要求（取得）」が必要です。
    期限を過ぎると利用できなくなります。 

❶ Microsoft 365 Personal を有効化すると、
　 永続版 Office は選択できません。

今すぐ 24 か月間無料の Microsoft 365
サブスクリプションを開始する

「継続請求」のトグルを
クリックして
「オン」から「オフ」に
切り替える
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Microsoft アカウントの 説明画面で
「サインイン」し、 
Microsoft 365 Personal を有効化する 

1

※以後、追加支払いなしで Office を
　使い続けられます。 
　（サポート期限 : 2029 年 10 月 9 日）

Office を買い切りで使いたい方 

選べるパターン 3

Office のセットアップ方法 

パソコン購入、Windows 初期設定後 

3 か月無料　試用期間 3 か月目以降 

「継続請求」をオフにする 2

4

セットアップは難しくないの？ 

注意

※解約手続きを行った場合は、
　Office製品のアプリなどの利用、
　永続版に切り替えての利用ができません。 

3 Office アプリ上部のポップアップに
表示される Microsoft 365 Personal に
切り替えましょうは「やめておく」をクリック 
※お試し期間中に「アクティベーション」してしまうと、 
　Microsoft 365 Personal が選択されてしまうので、
　注意してください。

3 か月後、Office アプリ上の
「永続版へ切り替え」メッセージから
［要求］をクリックし、
表示される Web ページで入手

要求

※1 永続版 ( Office Home & Business 2024 ) には Microsoft のサポート期限があります。サポート終了後は更新プログラム等の提供対象外となります。 
　   なお、永続版 ( Office Home & Business 2024 ) のサポート終了日は 2029 年 10 月 9 日予定です。 

※1

※ Windows のアクティベーション後 6 か月以内に Microsoft 365 の有効化を行わなかった場合、 
　 Microsoft 365 Personal ( 24 か月版 )および Office Home & Business 2024 (永続版) の利用権は失効します。 

※ Windows のアクティベーション後 6 か月以内に Microsoft 365 の有効化を行わなかった場合、 
　 Microsoft 365 Personal ( 24 か月版 )および Office Home & Business 2024 (永続版) の利用権は失効します。 

支払情報を登録せず、 永続版 Office を利用開始！ 

あなたのデバイスには
Microsoft 365 Personal 
24 か月分が含まれています

次に進む

次に進む

今すぐ 24 か月間無料の Microsoft 365
サブスクリプションを開始する

「継続請求」のトグルを
クリックして
「オン」から「オフ」に
切り替える



支払い方法・登録に関する質問

既存契約・解約・選択画面に関する質問 

お困りごと解消！ FAQ 
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Microsoft 365 Personal を
使うには支払い情報の
登録が必要ですか？ 

必須ではありません。 
支払い情報の登録をすればすぐ利用でき、
登録しない場合は 3か月のお試し体験がはじまります。 

AQ

24か月後の支払い方法は
年額を一括でなく、
月額払いへの変更できますか？ 

はい、可能です。 
定期更新をオフにしていただいた後、
account.microsoft.com  で月額払いに変更できます。 

AQ

Microsoft 365 を利用したいが
クレジットカードや
デビットカードを持っていない 

カードがない場合は、 3か月のお試し期間のみ利用できます。 
支払情報を登録しないと、
お試し期間後に継続利用はできません。 

AQ

すでに Microsoft 365 Personal を
利用していますが、
利用料の減額はありますか？ 

減額はありません。 
選択した期間は、現在の契約に追加されます 
（同一 Microsoft アカウントで最長 5 年まで） 

AQ

誤って Microsoft 365 Personal を
有効化しクレジット情報を
入力してしまいました。
解約はできますか？ 

はい、可能です。 定期請求の停止で対応し、
停止後もお試し期間はそのまま使えます。
ただし 24か月無料プランを開始した場合は、
永続版 Office の付与資格が失効します。 

AQ

支払い情報を入力しなければ 
Microsoft 365 の
選択画面に戻れますか？ 

はい、戻れます。 
支払情報の入力を完了しなければ、
[ キャンセル ]で取り消しできます。 

AQ

操作・使い方に関する質問 

設定が大変そうで、
使い始めでつまずきそうな
気がする 

すぐに使い始められます。
1 ／Microsoft アカウントにサインイン 
2／ Office を開く 　3 ／保存先を確認 
の 3 ステップだけです。 

AQ

クラウドって難しそうだし、
使い方も変わるんじゃない？ 

使い方はこれまでの Office と同じです。 
クラウドでも操作は変わらず、
自動保存やスマホでの確認など、便利さが増えます。 

AQ

どのパソコンが
新しい Office 搭載パソコン
なのかがわからない 

製品仕様に　“Microsoft 365 Personal 24 か月版 ” または
“Microsoft 365 Personal (24か月版 ) / 
Office Home & Business 2024 オプション付 ” と
記載されているモデルです。 

AQ

※個人のお客様で新品パソコンを購入後、60日以内の当社製パソコン（国内モデル）が対象となります。通
信販売のご購入日は機器の到着日です。　※一部の離島（沖縄地区は本島を除く）は、お客様のご負担によ
り保証対象製品をお送りいただきます。　※当社が修理不可能と判断した場合に限り、代替機を提供する場
合があります。なお、代替機の提供をもって本サービスは終了とします。

価  格

プレミアム保証 保証期間3年

29,700円（税込）

23,100円（税込）

36,300円（税込）

dynabook プレミアム保証・POSAカード版 共通dynabook プレミアム保証・POSAカード版 共通

自然故障自然故障 落下 水こぼし 破損 落雷

メーカー保証メーカー保証

dynabook
プレミアム保証
dynabook
プレミアム保証

2026年6月現在

dynabook プレミアム保証dynabook プレミアム保証 有料

メーカー無償保証では対象外の損傷にも対応

購入後60日以内お申し込み期間

メーカー無償保証期間を延長し、さらに、メーカー無償
保証では対象外の落下、水こぼし、破損、落雷などの損傷
にも対応します。3年版、4年版、5年版から選べます。

落下 破損 水こぼし 落雷
+

メーカー無償保証では対象外の損傷にも対応延長保証

マザーボード（基板）交換
64,500円～ 34,100円～

キーボードの交換ディスプレイ交換
67,600円～修理代金修理代金

通常故障の

保証に加入していないと…

詳細はこちら

プラスのあんしん。 延長保証サービスプラスのあんしん。 延長保証サービス

保証対象製品購入後60日以内にPOSAカードを
購入。カード購入後30日以内にWebサイトに
て保証対象製品の登録が必要
※1年保証・2年保証モデルとも、同じカードで対応いたします。　※一部取り
扱いのない家電販売店もございます。　※一部制限事項があります。詳しい
利用条件は、Webサイトまたは店頭の専用チラシでご確認ください。

dynabook プレミアム保証
（POSAカード版）

詳細はこちら

店頭で購入できる！

お申し込み期間

メーカー保証対象外のトラブルも幅広くカバー

dynabook
保証期間3年
dynabook
保証期間3年
dynabook
保証期間4年
dynabook
保証期間4年
dynabook
保証期間5年
dynabook
保証期間5年

日常生活の中で起こりうる落下や水こぼし
などのトラブルに備えるプランだよ。安心して
PCライフを楽しめるね！

プレミアム保証 保証期間3年

プレミアム保証 保証期間4年

プレミアム保証 保証期間5年

これってどうなの？ 
こんな時どうすればいいの？
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最新 AI 機能も使える！ ※3

サブスク版
Microsoft 365 Personal

使用期限

利用可能
サービス

アプリ

クラウド
ストレージ

テクニカル
サポート

アクティベーション（有効化）から 24 か月
（3 年目以降は 1 年ごとに更新が必要）

AI サポートなど
最新機能

（24 か月版）

搭載 PC で長く使える！

永続版
Office Home & Business 2024 

Word Excel PowerPoint Outlook OneNote

OneDrive

Copilot

Microsoft
Defender

Access

使用期限

利用可能
サービス

永続 （サポート期限：2029 年 10 月 9 日）

AI サポートなど
最新機能

Word Excel PowerPoint Outlook OneNote

上記のアプリに Copilot は搭載されておりません。

1 TB （OneDrive）

＋

電話、チャット によるサポート チャットによるサポート
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豊富なラインアップ

選べる Office で、もっと便利に
ご購入の PC では、最新の AI 機能をお試しいただき、
お客様の使い方に合わせて最適な Office をお選びいただけます。 ※1 ※2

※1 : アプリや機能の利用可否は、デバイス・言語・プラットフォームによって異なります。詳しくは  https://aka.ms/Copilot-in-M365-FAQ-JP をご覧ください。 ※2 : 3 か月の体験期間中にお支払い方法を登録すると、
追加費用なしで Microsoft 365 Personal を最大 24 か月に延長できます。3 か月の体験期間中にお支払い方法を登録しなければ、追加費用なしで永続版の Office Home & Business 2024 に切り替えることができます。 
※3 : AI 機能の利用には Microsoft 365 Personal または Family の契約が必要です。AI 機能には使用回数の制限があります。詳しくは https://aka.ms/m365-aicredits-jp をご覧ください。また、AI 機能の使用に、
最低年齢制限が適用される場合があります。 ● 記載されている会社名および、製品名は、各社の商標または登録商標です。 ● 記載されている情報は、2026 年 6 月現在のものです。 


