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デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング Session①

の向上

～コンセプトと提供ソリューション~

デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング Session②

モバイルエッジコンピューティング ソリューションの進化(1)

～先端技術の連携によるネクストソリューション~

「働き方」を
~東芝クライアントソリューション株式会社

モバイルエッジコンピューティング推進部 副部長 熊谷 明
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Session①

あらゆる現場の生産性と業務品質の向上

～モバイルエッジコンピューティングのコンセプトと提供ソリューション~

執行役員 モバイルエッジコンピューティング推進部長 鏑木 一誠

Session②

モバイルエッジコンピューティング ソリューションの進化(1)

～先端技術の連携によるネクストソリューション~

モバイルエッジコンピューティング推進部 副部長 熊谷 明

Session③

モバイルエッジコンピューティング ソリューションの進化(2)

～AIを活用した新たな世界~

執行役員 クライアントソリューション事業部長 中村 憲政
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フィールドワークの働き方改革とは

業務プロセスのイノベーション

フィールドワークの
デジタルトランスフォーメーション
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モバイルエッジコンピューティング

インターネット時代における通信インフラの負荷低減と処理のリアルタイム性確保2

労働力不足や多様化する働き方への対応1

エッジコンピューティングをモバイル化

ハイパワーなコンピューティングパワーをあらゆる現場へ

デジタルトランスフォーメーションを加速する
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メガネ型ウェアラブルデバイス

インテリジェントビューア AR100 ２

作業支援アプリケーション

Vision DE Suite３

モバイルエッジコンピューティングデバイス

dynaEdge DE100１

デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング
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モバイルエッジコンピューティングのコアデバイス

Edge AIに対応する高性能、
手のひらサイズの
Windowsウェアラブルデバイス
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メガネ型ウェアラブルデバイス

インテリジェントビューアAR100

ハンズフリー環境で「働き方」に
イノベーションを起こす多機能デバイス
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作業支援アプリケーション

Vision DE Suite 
（ビジョン ディーイー スイート）

d y n a E d g e D E 1 0 0 + A R 1 0 0専用
W i n d o w sアプリケーション

あらゆる現場の
生産性と業務品質の向上を実現する

作業支援アプリケーション
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デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③

作業支援アプリケーション

Vision DE Suite３
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ビューア機能

遠隔支援機能

録画機能

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能① ■■■
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ビューア機能
Viewer

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①
(商品化済み)

■■■
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遠隔支援機能
Remote Support

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①
(商品化済み)

■■■



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

録画機能
Recording

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①
(商品化済み)

■■■
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作業支援アプリケーション

Vision DE Suite３

デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
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音声操作

セキュリティ強化

タスクフローマネージメント

ARマニュアル

オブジェクト認識

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②

開発中

開発中

開発中

技術検証中

技術検証中

■■■■■
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音声操作

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

音声操作

音声認識技術を使って、
Vis ion DE Su i teを音声で操作

作業効率の更なる向上

ハンズフリーの更なる進展

( リリース予定)

写真

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

セキュリティ強化

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■
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セキュリティ強化

管理者用We bベース

管理コンソール

①デバイスI D
②O SやB I O Sのバージョン
③ディスク容量
④利用状況
⑤位置情報 等

デバイス管理 ユーザー管理
管理者用We bベース

管理コンソール

①ユーザー名/ I D
②ネットワーク接続履歴 等

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■
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セキュリティ強化

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

① Windowsのセキュリティ機能

② デバイス／ユーザー管理

フィールドワークにおけるセキュリティ対策

■■■■■
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作業工程管理

タスクフローマネジメント

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■

作業管理者 若手エンジニア

技術は
高いの に

若手エンジニアの作業ミス削減
をどのように実現しますか？
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タスクフローマネージメント
作業工程管理

作業管理者

手順１ 手順2

右に回す

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

タスクフロー

■■■■■

本機能により、作業管理者は、フィールド作業者のため
の作業内容と手順を記載した タスクフローを作成する
ことができます。

作業管理者は、作成したタスクフローをネットワークを
経由で、フィールド作業者に提供することができます。
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タスクフローマネージメント
作業工程管理

作業管理者

作業手順

作業履歴、エビデンス

手順１ 手順2

右に回す

フィールド作業者

手順１

サーバー

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

タスクフロー

作業履歴

■■■■■
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タスクフローマネージメント
作業工程管理

① フィールド作業者の正確な作業手順と作業内容の実行を支援

② 作業管理者によるモニタリング・進捗管理

③ 証跡管理、トレーサビリティの強化

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(開発中)

■■■■■
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ARマニュアル

直感的な作業理解の促進と作業ミスの更なる低減が期待できる
ユーザがARマニュアルを作成できるPCツールをご提供

作業支援アプリケーション

Vision DE Suite

ARマニュアル

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②
(技術検証中)

ビューア機能

ﾀｽｸﾌﾛｰﾏﾈｰｼﾞﾒﾝﾄ

■■■■■
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AR100のカメラ映像から、作業対象物
の正誤や異常、設定ミスをオブジェクト
認識技術で自動判定

判断基準の統一と作業品質向上

設定エラー

設 定 エ ラ ー

作業対象物の正誤判定

対象物の異常や設定ミス判定

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②

オブジェクト認識 (技術検証中)

■■■■■
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作業支援アプリケーション

Vision DE Suite３

デジタルトランスフォーメーションを加速する

モバイルエッジコンピューティング

更なるソリューション高度化に向け

先端技術による 「Vision DE Suite」 の進化②

作業支援アプリケーション

「Vision DE Suite」 の基本機能①

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
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作業支援アプリケーション

Vision DE Suite

フィールドワーク作業中

写真

正確な作業を支援 音声操作

設定エラー

エラー検知遠隔支援

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
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レポーティング
作業支援アプリケーション

Vision DE Suite

作業前 作業中 作業後

ゲート管理

作業前 作業後

報告書

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
■■
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業務開始と終了時のゲートチェック

顔照合技術

作業前 作業中 作業後

(商品化検討中)

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
■■
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dynaEdge DE100と顔照合技術の
融合によるスマート監視

• 監視者が身に着けたインテリジェントビューア
AR100上に顔照合結果を表示

• DE100のコンピューティングパワーにより、

エッジでの動作が可能

＜動作イメージ＞

XXXさん

YYYさん

表示イメージ

データベース

類似度によ
る照合

監視者の視界に入った人物の顔情報を
データベースと照合し、照合結果を
AR100に表示

DE100

セキュリティ、安全性の向上

業務開始と終了時のゲートチェック (商品化検討中)

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
■■
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音声レポート作成
(商品化検討中)

音声認識技術

作業前 作業中 作業後

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
■■
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音声レポート作成

えーと、東芝本社ビルで、
保守点検を実施しました。
型番はABC001で…作
業時間は30分です。

報告書が作成され閲覧可能

音声認識

作業場所：東芝本社ビル
作業時間：30分
交換部品：バルブ
型番：ABC001

dynaEdge DE100と音声認識技術
の融合による音声レポート作成

• 自由発話を認識して必要なキーワード
を抽出

• ハンズフリーでの業務が可能

• 既存の報告書テンプレートが活用可能

ハンズフリーの進展、作業効率向上

(商品化検討中)

全ての業務のデジタルトランスフォーメーション

有機的ワークフロー連携③
■■
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作業品質精度向上

トレーサビリティ強化証跡管理

作業時間短縮

専門知識支援

動静管理

現場即応力向上

情報漏洩の防止

安全性向上

偽装・改ざん防止

管理省力化

人材育成と活用 教育コスト削減

技術・技能継承

ハンズフリー作業 時間制約の解放 地理制約の解放

フィールドワークにおける課題

現場情報共有



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

フィールドワークにおける課題の対応

メガネ型ウェアラブルデバイス

インテリジェントビューア AR100 ２

作業支援アプリケーション

Vision DE Suite３

モバイルエッジコンピューティングデバイス

dynaEdge DE100１

働き方改革へ
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モバイルエッジコンピューティング
パートナーのご紹介

東芝情報システム株式会社
SIソリューション事業部 商品企画部 部長

野瀬 克紀様
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会社紹介
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事業紹介



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

SI事業概要

お客様のビジネスを共創するバリューパートナーでありたい
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SI事業概要
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SI事業概要
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SI事業概要
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

人材不足・中核人材（技能人材）の不足

3.1%

10.6%

11.0%

11.0%

12.6%

12.8%

14.2%

20.5%

46.3%

55.1%

65.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

その他

取引先の経営不安、経営破たん

金融動向（金利上昇、調達難）

有利子不在の多さ

取引先の海外生産の進展

製品、サービス価格の低下

海外経済の減速による輸出減少

為替相場の変動

人材の不足、育成難

原材料価格、燃料コストの高騰

国内の消費低迷、販売不振

N=555

企業における経営上の課題

出典：中小企業庁 「中小企業・小規模事業者人手不足対応ガイドライン」

製造業における人材不足と対策状況

経済産業省 「製造業を巡る現状と政策課題」

人材確保の状況

特に確保が課題となっている人材

19.2%

22.4%

35.6%

22.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

特に課題はない

課題が顕在化しつつある

課題ではあるが、ビジネスに影響が出ている程ではな

い

大きな課題となっており、ビジネスにも影響が出ている

2.5%

8.3%

7.1%

8.8%

2.6%

2.8%

55.9%

3.5%

8.5%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

上記以外

研究開発人材

企画・マーケティング人材

技能人材

経営人材
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モバイルエッジコンピューティング基盤
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モバイルエッジコンピューティング基盤



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

モバイルエッジコンピューティングの取り組み
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み 参考出展中
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

音声合成

音声認識

参考出展中
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

多言語に対応

参考出展中
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み 参考出展中
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み 参考出展中
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み 参考出展中



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

モバイルエッジコンピューティングの取り組み

複数現場に遠隔で
作業指示・支援

リモートアクセスによる
コマンド入力支援

AR+ウェアラブルグラスによる
マニュアル確認やナビケージョン

映像交換による遠隔地からの指示

音声案内を利用した
点検の簡易化
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

音声認識による
点検業務の省力化

シナリオによる保守・点検補助
ウェアラブルグラスにマニュアル表示
点検ルートナビゲーション
危険個所の通知

作業管理、所在管理、ルート管理
緊急時の音声・画像交換による
遠隔作業指示

遠隔地保守やトラブル時に
映像交換による情報収集、作業指示
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

今後の構想

工程に合わせたマニュアル自動表示

作業品質の自動チェック

マニュアルの自動更新

モバイルエッジコンピューティング

×
ＡＩ・機械学習
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

今後の構想

保守現場での作業自動化

モバイルエッジコンピューティング

×
ＲｏｂｏｔｉｃＰｒｏｃｅｓｓＡｕｔｏｍａｔｉｏｎ
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モバイルエッジコンピューティングの取り組み

今後の構想

モバイルエッジコンピューティング

×
情報セキュリティ



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

モバイルエッジコンピューティングの取り組み



© 2018 TOSHIBA CLIENT SOLUTIONS CO.,LTD.

東芝情報システム株式会社
SIソリューション事業部 商品企画部 部長

野瀬 克紀様

ありがとうございました。
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ビジネスを変える。未来につなぐ。デジタルトランスフォーメーションを加速させる

モバイルエッジコンピューティング

保守

製品開発

生産

施設管理

アフター
サービス
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クラウド

ビッグデータ
アナリティクス

ソーシャル技術

モビリティ

IoT

AI (人工知能)

ロボティクス

AR (拡張現実)

3Dプリンティング

VR (仮想現実)

機械学習などの
認知システム

ビジネスを変える。未来につなぐ。デジタルトランスフォーメーションを加速させる

モバイルエッジコンピューティング
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