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ビジネスチャットとbotを連動
ビジネスチャット機能を軸にbotとの連携により大幅な効率化が図れるビジネスコミュニケーションツールです。
チャットだけでは解決できない業務効率化の課題を解決。

dynaCloud Bizとは
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１、ビジネスチャット機能に加え、資料共有や音声／ビデオ会議が可能なビジネスサービス
２、ビジネスチャットと音声／ビデオ会議のシームレスな連携を実現
３、導入企業のご要望に応じ、ビジネスチャットbotをベースにした定型フォームや選択式の入力拡張機能の提供が可能（アドオン対応可）
４、国内データセンターを活用し、セキュリティ対策にも考慮した環境を提供

dynaCloud Bizの特長

外出先からもビデオ会議/情報共有が可能 定形フォームから業務報告などが可能
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dynaCloud Biz 導入効果
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dynaCloud Bizの導入効果
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dynaCloud Bizの導入効果
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dynaCloud Bizの導入効果
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dynaCloud Bizの導入効果
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dynaCloud Biz 機能のご紹介
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dynaCloud Bizの主な機能

定型フォーマットでアンケート作成
回答を集計して活用可能

ドキュメントやファイルを、簡単に公開
誰でもどこでも情報共有が可能

ドキュメントフォーム
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dynaCloud Biz フォームのご利用方法

1.管理者が定型フォームに質問を作成。
「公開する」をクリック。

2.「保存しました」と表示され、
「フォームをSchatに送信」をクリック。
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dynaCloud Biz フォームのご利用方法

3.次に送信者を選定する
画面になります。

4.「フォームをSchatに送信しました」と
表示されます。

○○○
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dynaCloud Biz フォームのご利用方法

1.botからURLが届き、
アクセスするとアンケート画面が開く。

2.回答を入力し、「送信」をクリック。 3.回答完了
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dynaCloud Biz フォームのご利用方法

セクション分けした回答結果はCSVより確認できます。

定形フォームによるセクション分けも可能
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dynaCloud Biz ドキュメントのご利用方法

1.ドキュメントを作成します。 2.添付したいファイルを選択します。
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dynaCloud Biz ドキュメントのご利用方法

3.ファイルを添付し、保存をクリック。 4.ドキュメントが保存され、配信されます。
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1.dynaCloud Bizにログインします。 2.添付ファイルをクリックします。

dynaCloud Biz ドキュメントのご利用方法



© 2022 Dynabook Inc. 18

3.ファイル名をクリックします。 4.添付ファイルが表示されます。

dynaCloud Biz ドキュメントのご利用方法
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dynaCloud Biz 操作方法
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dynaCloud Biz

スマホで確認
PCで確認・分析

送信

dynaCloud Bizの
URLにアクセスし、ID.PWを入力し、
①定型フォームに質問事項を入力
②配信先を設定

●●についての反響を
調査してください

bot

dynaCloud Biz

送信 グループ別に配信
・店舗別
・エリア別
・製品別

URL

Botから質問事項のフォーマットを
URLで現場(受取側)へ配信。
設定したグループ別に配信

dynaCloud Biz(Schat)にIⅮ・PWを
入力し、ログインする。送られてきたURL
にアクセスし、定型フォームに入力・回答

現場からの回答をスマホ、PCで確
認、収集・集計ができ、分析ができ
る

質問項目に調査結果を
入力・回答し、送信

特定の商品やイベントに関する
消費者の反応など収集・集計

IⅮ・PWを入力し、
ログイン

※管理者側は、定形フォームの質問作成・編集ができる権限、現場(受取側)は、定型フォームの閲覧のみの権限が予め設定されています。

dynaCloud Biz フォームの操作方法の流れ
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タイトル・回答期限・質問事項を入力、
回答方法を選択、「下書き保存」をクリック

PROtaler
管理画面へアクセス

Username or email
Password入力

「保存しました」と表示され、質問事項が
保存できる。

回答方法を選択

保存しましたと表示

フォームをクリック

管理画面にアクセスし、ID・PWを入力。
「フォーム」画面を選択。
「フォームを追加する」をクリック

フォームを追加するを
クリック

管理者側
①現場(受取側)に発信する質問事項をインプットする → ②配信先を設定

dynaCloud Biz フォームの操作画面
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botにインプット

前ページの「公開する」をクリックすると
「フォームをSchatに送信」に表示が
変わるのでクリックする

「BOTに送信」画面が表示されるので配信先を
設定（店舗・エリア・製品の3つの項目を設定）
し、「送信する」をクリック

「フォームをSchatに送信しました」と表示
され、botにインプットされる

管理者側
①現場(受取側)に発信する質問事項をインプットする → ②配信先を設定

dynaCloud Biz フォームの操作画面
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送信するbotよりURLが
送られてくる

dynaCloud BizのURLにアクセスし、
ID.PWを入力定型フォームに
回答を入力

dynaCloud Biz

IⅮ・PWを入力し、
ログイン

現場（受取側）
定型フォームの質問項目に調査結果を入力・回答し、送信

現場（受取側）

dynaCloud Biz フォームの操作画面
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dynaCloud Biz

スマホで確認
PCで確認・分析

現場からの回答をスマホ、
PCで確認、分析できる

「回答」をクリックすると、
回答結果を確認することができる

dynaCloud Biz
管理画面へアクセス

ID・PWを入力し、ログイン

更に詳しい回答・集計は「回答をすべてダウンロード」をクリックすると
CSV形式のファイルをダウンロードすることができ確認できる

管理者側
現場(受取側)からの回答を収集・集計（特定の商品やイベントに関する消費者の反応など収集・集計できます）

dynaCloud Biz フォームの操作画面
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メンバーをクリック アカウント一覧から、権限を変更したい
アカウントを選ぶ

スクロールから「編集者」か「閲覧者」を選ぶ
「編集者」・・・ドキュメント、フォームの新規作成、編集ができる
「閲覧者」・・・ドキュメント、フォームの閲覧のみ

「保存する」をクリックし、変更完了

メンバーをクリック

管理者側
管理者は、ドキュメント・フォームの新規作成・編集ができる権限、現場(受取側)は、ドキュメント・フォームの閲覧のみの権限が予め設定されています。
下記の権限変更より、 現場(受取側)も作成・編集が可能になります。

dynaCloud Biz 権限変更の仕方
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dynaCloud Biz 価格

項 目 価 格(税別)

初期費用 ０円

月額システムご利用料金
1ユーザー

350円～
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dynaCloud Biz API連携
dynaCloud BizのAPIを活用することで様々なアプリケーションや各種システムと連携が可能になります。
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