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商品紹介
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dynaCloud seap サービス概要

” dynaCloud seap “は、ビジネスでニーズの高いWindowsタブレット*の利用シーンに最適な
「カタログ」「アンケート」「ラーニング」の3つのアプリをオールインワンで提供するクラウド
サービスです。
Windowsタブレットに最適化されたアプリで最高のユーザー体験と自社独自の業務コンテンツ配
信を実現します。また、「ユーザー管理」「コンテンツ管理」「セキュリティ設定」「効果測
定」までWindowsタブレットの活用に必要なすべての運用管理機能を提供いたします。
管理者がブラウザ上の管理画面からコンテンツを登録し、利用者はタブレットのアプリからコン
テンツを同期することで、ご利用いただくことができます。

*Windows8.1/10 OSのWindowsタブレット

Microsoft
Store
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dynaCloud seap サービス概要
ビジネスでニーズの高いの3つのアプリをオールインワンで提供
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カタログアプリのご紹介
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カタログアプリのご紹介
ページ内にリンクボタンを設置し、動画や音声の埋め込み、webリンクや添付ファイルの設定や資料にメモを残すことも可能です。

手書き入力

動画再生

webリンク

添付ファイル テキスト入力

動画再生

ページリンク
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アンケートアプリのご紹介
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アンケートアプリのご紹介
■多彩なアンケートを作成
・画像や動画を含めた10種類のテンプレートから設問を作成

例：メディア選択

複数のメディアから好きな物を
選ぶ。

例：画層選択

複数の画像から好きな物を選ぶ。
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ラーニングアプリのご紹介
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ラーニングアプリのご紹介
■多彩なラーニングを作成
・８種類のテンプレートから設問を作成
・回答後、各設問毎にガイダンスの表示

例：線結び問題

左右で正しい組合せを
選択する設問。

例：単一選択

選択問題で、
適切なものを選択する。
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利用ケース
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小企業・店舗向けでの利用ケース

業 界：保険代理店
社 員 数：社員数10名
導入台数 ：7台
利用アプリ：カタログ 商材資料をタブレットに一斉配信し社内で勉強会を実施。お客様への商材提案時にも使用。

アンケート アンケートアプリを使いお客様の希望を伺い、条件に合った商材をご提案。
ラーニング 社員向けに新商材の理解度テストを実施

業 界：不動産会社
社 員 数：社員数５名
導入台数 ：2台
利用アプリ：カタログ タブレットを用いてお客様へ物件の提案・内覧を実施。

アンケート お客様へのアンケートを実施。

業 界：清掃会社
社 員 数：社員数15名
導入台数 ：５台
利用アプリ：カタログ 掃除マニュアルを社内へ配信、清掃基準を統一化している。

アンケート 清掃点検表（チェックリスト）として使用。カメラ機能で気になる箇所を撮影し配信。
ラーニング スタッフの研修時に使用、理解度テストを実施。

業 界：アパレル会社
社 員 数：社員数6名
導入台数 ：２台（2店舗）
利用アプリ：カタログ タブレットを用いてお客様へ商品の紹介、コーディネートなどの提案に活用。

アンケート お客様へアンケートを実施。
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小企業・店舗向けでの利用ケース

業 界：装飾品
社 員 数：社員数５名
導入台数 ：３台（各店舗1台）
利用アプリ：カタログ タブレットを用いてお客様へ商品の紹介

業 界：生花店
社 員 数：社員数3名
導入台数 ：2台
利用アプリ：カタログ 花のアレンジメント写真をカタログにし、お客様にタブレットで観ていただき注文を頂いている。

業 界：飲食店（お弁当屋さん）
社 員 数：社員数9名
導入台数 ：３台（各店舗1台）
利用アプリ：カタログ レシピを各店舗へ配信し共有。動画を埋め込み配信。

業 界：自動車学校
社 員 数：社員数15名
導入台数 ：５台
利用アプリ：カタログ 館内案内を電子化し受付に設置。

アンケート 入校時のアンケートとして活用。
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大手企業向けでの利用ケース

販社の営業の場面でWindowsタブレットの活用を推進

利用台数：3,000台
利用アプリ：カタログ

アンケート

＜業種＞
精密機械・農作業機械メーカー

＜ニーズ＞
販社10数社に対して合計3,000台規模でWindowsタブレットの導入。
田植え機の営業先は農家だが、農家へのニーズヒアリングにアンケート
アプリを導入。また、幾多にわたる商品資料を電子カタログ化し、最新
の営業資料共有用にカタログアプリを活用。

＜導入効果＞
アンケートアプリを使って顧客ヒアリング情報を定型フォームで入力し
すぐに社内共有でき、カタログアプリで商品カタログを電子化すること
により、商品提案への機動力が大幅に改善した。
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大手企業向けでの利用ケース
セミナーと展示スペースでWindowsタブレットと活用

会 社 名：日本マイクロソフト
利用アプリ：カタログ

アンケート

マイクロソフトのテクノロジーセンターでは年間で3,000社の企業様に
セミナーを行っております。seapを活用することでアンケート集計が電
子化できるわけですが、これにより、営業からのフォローコールが劇的
に早くなることを期待しています。

Windowsタブレットをビジネスで活用するためにそれに特化したビジネ
スアプリは必須なわけですが、seapが多くの人に利用され、その結果と
してWindowsデバイスがどんどん活用されていけば、マイクロソフトと
しても嬉しく思います。

＜導入効果＞
これまでの紙のアンケートに比べて集計作業の工数削減と集計後のアク
ションのスピード化につながり、アンケート結果を速やかに次の営業ア
クションにつなげることができるようになった。
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大手企業向けでの利用ケース
他店舗環境での店頭接客・日報に活用

会 社 名：中古ブランド品販売
業 界：服飾品
社 員 数：社員数300名
導入台数 ：60台
利用アプリ：カタログ

アンケート

＜Windowsタブレットを採用した理由＞
顧客にカタログを閲覧させると同時に、店舗毎にアンケートで日報を
作成する
必要があり、タイピングしやすい2 in 1 デバイスを採用。

＜実施していること＞
カタログは店舗運営マニュアルの共有に活用。アンケートアプリの画像
送信機能を利用して店舗レイアウトの報告と、売上高の報告を実施して
いる。

＜導入効果＞
アンケートアプリを業務日報として使うことで、誰でも簡単に定型項目
の報告ができるようになり、工数削減につながった。
カタログアプリでは、画像アップロード機能(カメラ機能)を活用して
商品レイアウトの改善につなげている。
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大手企業向けでの利用ケース
インフラ設備のサービスマンのガス設備点検に活用

会 社 名：ガス会社
業 界：インフラ
社 員 数：社員数5,000名
導入台数 ：50台
利用アプリ：カタログ

アンケート

＜Windowsタブレットを採用した理由＞
・ガス設備を遠隔から着火できるシステムを構築済みであり、
当該システムが高スペックなWindowsマシンでないと動作
しなかったため。

＜実施していること＞
・ガス設備の修理マニュアルをカタログアプリで配信。点検
チェックをアンケートで行い、結果を自動集計している。
サポートが必要な場合は画像撮影機能を活用し、故障箇所
の画像をみながらサポートを行っている。

＜導入効果＞
設備の修理業務マニュアルを電子化することで、紙の資料を廃止する
ことができた。
また、カタログアプリの全文検索機能を使ってマニュアルの該当箇所
を速やかに呼び出して業務に当たることができるようになった。
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カタログ・アンケート利用シーン
エレベーターのメンテナンス業務での資料閲覧に活用

利用台数 ：６０台
利用アプリ：カタログ

アンケート

＜業種＞
エレベーターおよびビルメンテナンスの中堅企業。北陸、関東地方に
19営業所体制。

＜ニーズ＞
作業員スタッフがタブレットから社内資料を閲覧するのにカタログアプ
リを使いたい。

アンケートアプリで、簡単な点検業務用のチェックシートを構築・運用
したい。

＜導入効果＞
カタログアプリで業務マニュアルを配信し、作業スタッフが外出先でタ
ブレットからマニュアルを閲覧できる環境を整えた。
、また、アンケートアプリを活用し、紙での典型んチェックシートの運
用から電子化することで、保守点検業務の大幅な効率化につながった。
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大手企業向けでの利用ケース

会 社 名：大手警備会社
業 界：セキュリテイ(警備)
社 員 数：社員数8,000名（契約社員含）
導入台数 ：160台
利用アプリ：カタログ

ラーニング

＜Windowsタブレットを採用した理由＞
・他タブレットも検討に上がったが、研修終了後にレポートを提出する
必要があり、PCとしても利用できる 2 in 1 デバイスを採用。

＜実施していること＞
・集合研修で利用。警備員はITリテラシーが高くないケースが多く、
直感的に利用できるアプリが必要であった。
seapアプリで研修資料の配布と、確認テストを実施している。

＜導入効果＞
社内会議で資料をタブレットに一斉配信しペーパーレス化。また、
ラーニングアプリで研修を実施し、教育研修にかかる工数負荷の削減
につながった。

Windowsタブレットで警備員の研修を実施
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大手企業向けでの利用ケース
Windowsタブレットで店舗アルバイトの研修を実施

会 社 名：コンタクトレンズメーカー
業 界：精密機器
社 員 数：社員数30,000名
導入台数 ：25台
利用アプリ：カタログ

ラーニング

＜Windowsタブレットを採用した理由＞
・ITセキュリティの問題でiOS、Androidの採用がNGでありWindows
に決定。将来的に店舗PCとしても活用が検討できることから
2 in 1デバイスを採用。

＜実施していること＞
・従来はDVDを店舗に送付して動画学習を行っていたが、視聴したか
どうかの確認を行うことができなかった。seapを活用することで
ログを分析し、視聴状況の把握が可能となった。またDVD複製作業
が不要となり、送付もする必要も無くなったことからコストダウン
に繋がった。

＜導入効果＞
店舗のスタッフ研修の実態は本部からは見えない部分であったが、
ラーニングアプリを使うことで、実施状況をログによりモニタリング。
研修メニューの進捗状況を把握することにつながり、進捗管理に大い
に役立った。



© 2022 Dynabook Inc. 21

動作環境・価格
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動作環境
■管理画面とタブレットの動作環境は次のとおりです。

管理画面
【ブラウザ】
Internet Explorer11.0以降
Firefox 36以降
Google Chrome 40以降

タブレット
【OS】
Windows 8.1,with Bing,Pro,Enterprise
Windows 10,Home,Pro,Enterprise

参照可能ファイル(拡張子)

【PDF】pdf
【画像】png / jpg / gif / bmp / tiff
【音声】 aac / mp3 / m4a / wav
【動画】m4v / mp4 / mov / wmv
【Office】doc / docx / xls / xlsx / ppt / pptx
※参照可能ファイルはクライアントのマシン環境に依存します。上記内のものでも環境によっては閲覧が
できない場合があります。
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価格設定

カテゴリー サービスメニュー 単位 LP 区分

基本サービス
seap初期設定費用(※1)(※2) 一式 30,000 初期
容量追加１GB 一式 10,000 月額

ライセンス
seapユーザーライセンス(※3) 一式 500 月額
※サイドローディングは101ライセンス以上（別途見積もり）で提供させて頂きます。
また、キッティング展開対応も受託可能ですので合わせてご相談ください。

導入時オプション

seap初期導入支援(※4) １回／3H 一式 138,000 初期

導入支援コンサルティング(※5) １回／３H
※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます 一式 138,000 初期

※１：seapはazure上で動作し初期容量は15GBとなります。（Windows8.1以降）
※２：管理画面のログインIDとパスワードを発行いたします。管理者は管理画面上でユーザーを作成し、ユーザーごとにログインIDとパスワードを設定し
アプリは、Windowsストアからダウンロードし、管理者が作成したユーザーのログインIDとパスワードでアプリにログインしてください。
※３：seapユーザーライセンスは1ライセンス単位です。また１ユーザー２デバイス制限となります。
※４：一般ユーザーの操作指導、管理者のコンテンツ作成操作指導。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。
※５：seapの運用方法のコンサルティングいたします。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。

価格は随時更新される
可能性があります。
イントラに別掲載して
いる最新価格表を
必ずご確認ください


改訂履歴

		Rev						変更シート ヘンコウ

		1.0		1/25/16		坂元 サカモト		基本、オプション キホン

		1.1		1/27/16		坂元 サカモト		役務項目精査 エキム コウモク セイサ





dynaCloudseap原価有

		（仮）dynaCloud seap 価格案 カリ カカク アン

		ver1.2																										金額（円・税別） キンガク エン ゼイベツ

		サービス名称 メイショウ		カテゴリー		サービスメニュー		単位 タンイ		型番 カタバン		商品コード ショウヒン		LP　案１　　　　 　　　　　 アン		LP案1/TSP/M率 アン リツ		LP案1/TOV/M率		区分 クブン		BP		SP		TSP		TOV

		dynaCloud seap		基本サービス キホン		seap初期設定費用(※1)(※2) ショキ セッテイ		一式 イッシキ						30,000		60%		100%		初期 ショキ		27,000				12,000		0

						容量追加１GB ヨウリョウ ツイカ		一式 イッシキ						10,000		30%		40%		月額 ゲツガク		9,000				7,000		6,000

				ライセンス		seapユーザーライセンス(※3)		一式 イッシキ		1ライセンス				500		24%		35%		月額 ゲツガク		450				382		325

						　※サイドローディングは101ライセンス以上（別途見積もり）で提供させていただきます、またキッティング展開対応も受託可能ですので合わせてご相談ください イジョウ ベット ミツ テイキョウ テンカイ タイオウ ジュタク カノウ ア ソウダン



				導入時オプション ドウニュウ ジ		seap初期導入支援(※4)　１回／3H ショキ ドウニュウ シエン		一式 イッシキ				42JSS		138,000		30%		42%		初期 ショキ		124,200				96,000		80,000

						導入支援コンサルティング(※5)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます イジョウ キャクサマ ベット ミツ		一式 イッシキ				42JSS		138,000		30%		42%		初期 ショキ		124,200				96,000		80,000



				コンテンツ登録代行サービス(スポット) トウロク ダイコウ		カタログアプリコンテンツ設計支援　(※6)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます セッケイ シエン		一式 イッシキ				42JSS		138,000		30%		42%		初期 ショキ		124,200				96,000		80,000



						カタログアプリコンテンツ登録代行(20コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		138,000		30%		42%		初期 ショキ		124,200				96,000		80,000

						カタログアプリコンテンツ登録代行(50コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		280,000		31%		43%		初期 ショキ		252,000				192,000		160,000

						カタログアプリコンテンツ登録代行(100コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		480,000		30%		42%		初期 ショキ		432,000				336,000		280,000

						アンケート／ラーニングアプリコンテンツ設計支援　(※8)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます		一式 イッシキ				42JSS		180,000		33%		44%		初期 ショキ		162,000				120,000		100,000







		※１：seapはazure上で動作し初期容量は15GBとなります。（Windows8.1以降） ジョウ ドウサ ショキ ヨウリョウ イコウ

		※２：管理画面のログインIDとパスワードを発行いたします。管理者は管理画面上でユーザーを作成し、ユーザーごとにログインIDとパスワードを設定してください。アプリは、Windowsストアからダウンロードし、管理者が作成したユーザーのログインIDとパスワードでアプリにログインしてください。

		※３：seapユーザーライセンスは1ライセンス単位です。また１ユーザー２デバイス制限となります。

		※４：一般ユーザーの操作指導、管理者のコンテンツ作成操作指導。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 イッパン シドウ シドウ

		※５：seapの運用方法のコンサルティングいたします。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 ウンヨウ

		※６：seapの各アプリのコンテンツ設計の支援をいたします。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 カク セッケイ シエン

		※７：登録するコンテンツ（テキスト・画像データ等）は、お客様にご用意いただきます。デザイン等、カタログ作成の代行をご希望の場合は別途お見積いたします。 トウロク ガゾウ ナド キャクサマ ヨウイ ナド サクセイ ダイコウ キボウ バアイ ベット ミツモ

		※８：アンケート・ラーニングアプリコンテンツの設計を支援します。登録代行に関しては別途お見積もりとさせていただきます。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 セッケイ シエン トウロク ダイコウ カン ベット ミツ カイ





























dynaCloudseap

		（仮）dynaCloud seap 価格案 カリ カカク アン

		ver1.2																		金額（円・税別） キンガク エン ゼイベツ

		サービス名称 メイショウ		カテゴリー		サービスメニュー		単位 タンイ		型番 カタバン		商品コード ショウヒン		LP 　　　　　		区分 クブン		BP		TSP

		dynaCloud seap		基本サービス キホン		seap初期設定費用(※1)(※2) ショキ セッテイ		一式 イッシキ						30,000		初期 ショキ		27,000		12,000

						容量追加１GB ヨウリョウ ツイカ		一式 イッシキ						10,000		月額 ゲツガク		9,000		7,000

				ライセンス		seapユーザーライセンス(※3)		一式 イッシキ		1ライセンス				500		月額 ゲツガク		450		382

						　※サイドローディングは101ライセンス以上（別途見積もり）で提供させていただきます、またキッティング展開対応も受託可能ですので合わせてご相談ください イジョウ ベット ミツ テイキョウ テンカイ タイオウ ジュタク カノウ ア ソウダン



				導入時オプション ドウニュウ ジ		seap初期導入支援(※4)　１回／3H ショキ ドウニュウ シエン		一式 イッシキ				42JSS		138,000		初期 ショキ		124,200		96,000

						導入支援コンサルティング(※5)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます イジョウ キャクサマ ベット ミツ		一式 イッシキ				42JSS		138,000		初期 ショキ		124,200		96,000



				コンテンツ登録代行
サービス(スポット) トウロク ダイコウ		カタログアプリコンテンツ設計支援　(※6)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます セッケイ シエン		一式 イッシキ				42JSS		138,000		初期 ショキ		124,200		96,000



						カタログアプリコンテンツ登録代行(20コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		138,000		初期 ショキ		124,200		96,000

						カタログアプリコンテンツ登録代行(50コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		280,000		初期 ショキ		252,000		192,000

						カタログアプリコンテンツ登録代行(100コンテンツまで)　(※7)		一式 イッシキ				42JSS		480,000		初期 ショキ		432,000		336,000

						アンケート／ラーニングアプリコンテンツ設計支援　(※8)　１回／３H
　※５００ライセンス以上のお客様は別途見積とさせていただきます		一式 イッシキ				42JSS		180,000		初期 ショキ		162,000		120,000







		※１：seapはazure上で動作し初期容量は15GBとなります。（Windows8.1以降） ジョウ ドウサ ショキ ヨウリョウ イコウ

		※２：管理画面のログインIDとパスワードを発行いたします。管理者は管理画面上でユーザーを作成し、ユーザーごとにログインIDとパスワードを設定してください。

		アプリは、Windowsストアからダウンロードし、管理者が作成したユーザーのログインIDとパスワードでアプリにログインしてください。

		※３：seapユーザーライセンスは1ライセンス単位です。また１ユーザー２デバイス制限となります。

		※４：一般ユーザーの操作指導、管理者のコンテンツ作成操作指導。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 イッパン シドウ シドウ

		※５：seapの運用方法のコンサルティングいたします。１回／３H（交通費・宿泊費は別途実費精算とさせていただく場合があります。 ウンヨウ
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使い方の流れ アプリのダウンロード
■アプリダウンロードからログインまでの流れ

①Microsoft Storeで「seap」と検索 ②seapの3つアプリが表示される ③「インストール」ボタンをタップ

④アプリ一覧からダウンロードされたアプリ
を確認

⑤必要に応じて、スタート画面にピン留め
する

⑥「会社ID」「ユーザーID」「パスワード」
でログインする
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