
2021 年 11 ⽉ 24 ⽇ 

お客様各位 
Dynabook 株式会社 

「dynaSchool Recovery」「dynaSchool Pocket」のWindows11対応について 

平素は、弊社製品をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。 
弊社ソフトウェアの Microsoft 社「Windows11」への対応につきまして、ご案内させて頂きます。 

■対象製品
環境復元ソフト「dynaSchool Recovery」
個人フォルダ管理ソフト「dynaSchool Pocket」

■対応OS
「Windows8.1」、「Windows10」への対応でサポート終了となり、
今後、「Windows11」対応へのバージョンアップの予定はございません。

■注意点
上記の対象製品と「Windows11」の組み合わせでのご利用は行わないようにお願い致します。
弊社製品の機能が正常に動作しないだけではなく、「Windows11」自体に問題が発生する可能性が
ございます。

ご不明な点がございましたら、下記の問合せ窓口までご連絡いただきますよう、お願い致します。 

■問合せ窓⼝
Dynabook 株式会社
国内事業統括部 国内 B2B 営業本部 ⽂教営業部 
E-Mail：bunkyo@dynabook.com
受付時間：９：００〜１７：４５ (⼟⽇、祝⽇、年末年始ほか、当社休業⽇を除く)

Microsoft、Windows は、米国 Microsoft Corporation の、米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

dynaSchool は、Dynabook 株式会社の登録商標です。 

その他の記載されている社名・商品名・サービス名などは、それぞれ各社が商標として使用している場合があります。 
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